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SWIETOKRZYSKIE MEDIA SAMORZADOWE —
CYBERPRZESTRZEN NOWYM WYZWANIEM

Wprowadzenie

Dynamiczny rozwoj technologii informacyjnych wciaz zmienia formy komuni-
kacji. Zauwazalne jest to zwlaszcza w ciagu ostatnich lat, kiedy to Internet' dat zu-
petnie nowe mozliwosci budowania przekazu opartego przede wszystkim na interak-
tywnosci’. Korzystamy z dobrodziejstw (dla innych ,,przeklenstw”) coraz bardziej
wyrafinowanych technologii komunikacyjnych, ktore w znacznym stopniu zaczynaja
wplywac na nasze codzienne zycie. Zauwazalne jest to zwlaszcza w zmieniajacym
si¢ sposobie konsumpcji mediow. Prasa, radio, telewizja — media, ktore dzisiaj
nazywamy tradycyjnymi lub ,,starymi mediami”, czyli tymi sprzed ery Internetu —
tworzyly model komunikacji opartej na jednostronnym nadawaniu komunikatow.
Sie¢® radykalnie zmienita t¢ relacjq¢. Technologia umozliwita powstanie kanatu

I'W tekécie termin Internet bedzie pisany duza litera jako nazwa wiasna systemu. Zob. szerzej:
Internet, Rada Jgzyka Polskiego, http://www.rjp.pan.pl/index.php?option=com_content&view=article-
&id=1032 [dostep: 5.05.2013].

2 http://pl.wikipedia.org/wiki/Interaktywno%C5%9B%C4%87 [dostgp: 5.05.2013]. W artykule za-
stosowatem odwotania do Wikipedii jako zrédta informacji uproszczonej, ale wystarczajacej do wyja-
$nienia podstawowych termindw uzytych w teks$cie. Odwotania te sa przeze mnie zweryfikowane. Na
potrzeby niniejszej pracy nie widzg koniecznosci szerokiego wyjasniania termindéw linkowanych do
internetowej encyklopedii, gdyz stanowia one jedynie element, a nie zasadnicza problematyke.

3'W tek$cie, w celach stylistycznych, bedzie uzywany réwniez termin Sie¢ jako rownoznaczny
z nazwa Internet.



178 Krzysztof Kowalik

zwrotnego, pozwalajacego na natychmiastowe przesytanie komunikatow row-
niez w stron¢ nadawcy. W ten sposdb powstala teoretyczna rownowaga mig¢dzy
nadawca i odbiorca, na pewno za$ praktyczna mozliwos$¢ transformacji odbiorcy
w nadawcg tresci. Ta interaktywno$¢ jest jedna z podstawowych cech narodzin ,,no-
wych mediow™. Do tego nowego modelu musialy si¢ dostosowaé¢ media tradycyj-
ne. Stad powstanie portali internetowych towarzyszacych prasie, radiu i telewizji.
W wigkszosci serwisy te sa niejako sieciowymi odbiciami przekazu nadawanego
starymi kanatami (prasa — dystrybucja tradycyjna, radio — eter, telewizja — nadajniki
naziemne lub satelitarne), inne przeksztalcity sig¢ we wrecz samodzielne organizmy
medialne, zZyjace wlasnym internetowym ,,rytmem”.

Internet dokonat swoistej rewolucji, ale w mediach raczej obserwujemy ewolu-
cje. Innowacje w $§wiecie mediow nie dotycza tylko mediow komercyjnych, ktore
zostaly zmuszone przez rynek do wdrazania sieciowych rozwigzan. Zmiany sa za-
uwazalne rowniez w mediach niekomercyjnych, chociaz dynamika przeobrazen jest
wolniejsza. Sieciowej ewolucji ulegaja wszyscy dotychczasowi nadawcy i wydawcy
tresci. Tworcami sa rowniez samorzady, ktore posiadaja nie tylko wtasne tytuly dru-
kowane, lecz takze strony WWW, rozgtosnie radiowe i tzw. telewizje internetowe”.

Zjawisko konwergencji, ktore Henry Jenkins zdefiniowat jako ,,przeptyw tresci
migdzy réznymi platformami medialnymi, wspotprace réznych przemystow medial-
nych oraz migracyjne zachowania odbiorcow medidéw”® w ogolny sposob prezen-
tuje, jak wiele probleméw pojawia si¢ dla przemystu medialnego wraz z rozwojem
nowych technologii’. Te ktopoty dotycza zardéwno koncernéw medialnych, jak i ma-
tych wydawnictw, zajmujacych si¢ tworzeniem mediéw lokalnych i sublokalnych.

W literaturze mozemy spotka¢ wiele typologii mediow lokalnych® (regionali-
stycznych’, sublokalnych!®). Dotycza one szeroko rozumianej prasy. Jednak roz-
szerzajacy charakter mediow lokalnych, z podkresleniem najwazniejszych cech
zwiazanych z ich tworzeniem, oddaje definicja Mariana Gieruli: ,,podmiotem prasy

4 Zob. oficjalng polska definicje przyjeta przez GUS Nowe media, definicja, http://www.stat.gov.pl/
gus/definicje PLK _HTML.htm?id=POJ-6111.htm [dostgp: 11.05.2013]. Zob. takze szerzej: M. Szpu-
nar, Czym sq nowe media — proba konceptualizacji, ,,Studia Medioznawcze” 2008, nr 4 (35), s. 32—40.

5 W tek$cie uzytem sformutowania ,,tzw. telewizje internetowe”, gdyz brak jest w literaturze $cistego
zdefiniowania ustugi. Jednak dla zrozumienia mechanizmoéw dziatania przydatny bgdzie pokaz slajdow
zamieszczony w serwisie Polskiej Izby Informatyki i Telekomunikacji autorstwa W. Apela, Telewizja
internetowa i telewizyjne technologie internetowe, http://www.piit.org.pl/_gAllery/26/72/2672/8470.
pdf [dostgp: 5.05.2013]. Przydatna begdzie rowniez strona z Wikipedii, http://pl.wikipedia.org/wiki/Te-
lewizja_internetowa [dostgp: 11.05.2013].

¢ H. Jenkins, Kultura konwergencji, Warszawa 2007, s. 9-10.

7 Zob. szerzej o typologii konwergencji: K. Kopecka-Plech, Koncepcje konwergencji mediow,
»Studia Medioznawcze” 2011, nr 3 (46), s. 15-22.

8 Zob. szerzej: R. Kowalczyk, Media lokalne w Polsce, t. 1, Poznan 2008, s. 158—174.

® Zob. szerzej: W. Chorazki, Prasa regionalistyczna w okresie transformacji, w: Regionalizm — lo-
kalizm — media, red. E. Chudzinski, Bochnia—Warszawa 2001, s. 121-122.

10 Zob. szerzej: S. Dziki, W. Chorazki, Media lokalne i regionalne, w: Dziennikarstwo i $wiat me-
diow, red. Z. Bauer. E. Chudzinski, Krakow 2000, s. 121.
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lokalnej jest nie tylko spolecznos¢ lokalna jako catos¢, ale takze jej poszczegdlne
czesci, ktore skladaja si¢ na jej spoteczng stratyfikacje w roznych wymiarach. Moga
si¢ one ksztaltowac i by¢ wydzielane na podstawie zainteresowan, potrzeb, przeko-
nan profesjonalno-zawodowych, przynaleznos$ci polityczno-ideowo-organizacyjnej
czy tez terytorialnej”!!. Dzigki czemu powstaje ,,rozwini¢ta lokalna sie¢ komunika-
cyjna o roznych zakresach i poziomach funkcjonowania'?. Autor podkre$la rowniez
role kolportazu oraz miejsca redagowania. Definicja ta mozna objac nie tylko pra-
s¢ samorzadowa, lecz takze gminne ,,nowe media”, tworzace swoisty system obie-
gu informacji, majacej charakter formalny (tworzony przez media urzgdowe), ale
przede wszystkim wlaczajacy w proces komunikacji lokalng spotecznos¢ (np. fora
internetowe, spoteczno$ci internetowe, gdzie tworcami tresci staja si¢ mieszkancy
i goscie odwiedzajacy gming wirtualnie — poprzez narzedzia udostgpnione przez
samorzad). Oczywiscie w nowych mediach znaczenie kolportazu nalezy rozpatry-
wac nie w charakterze terytorium rozpowszechniania tytutu (sygnatu), ale wtasnie
pod katem tworzenia sieci komunikacyjnej. Konwergencja, rozw6j platform dys-
trybucyjnych, przede wszystkim rozwo6j Internetu, na nowo definiuje nie tylko rolg
kolportazu, lecz takze miejsca redagowania. Technologie informacyjne umozliwiaja
wprowadzanie elastycznych form tworzenia tresci, gdzie miejsce jej powstawania
nie ma tak duzego znaczenia, jak w mediach tradycyjnie dystrybuowanych. Dla-
tego tez w nowych mediach, jezeli méwimy o redagowaniu, nalezy mie¢ na mysli
przede wszystkim tres¢, jej odniesienia do lokalnosci (bez wzgledu na jej skalowal-
no$¢ — region lub gmina) oraz zadan, jakie media lokalne powinny podejmowac.
Bez wzgledu na historyczny rozw6j mediow (,.tradycyjnych” i ,,nowych”) media
gminne, samorzadowe (sublokalne) relacjonowaly wazne dla danej spoteczno$ci
wydarzenia panstwowe, koscielne, sportowe itd. Ich periodyczno$¢ mogta by¢ po-
wiazana niejako z politycznym zapotrzebowaniem', np. z prowadzeniem kampanii
wyborczej przez gospodarza samorzadu. Internet jednak wprowadza w ten spotecz-
no-kulturowy krajobraz nowy element, nowego lokalnego wspottworcg medialnych
tresci: szarego obywatela, mieszkanca wsi, miasteczka lub aglomeracji. W produkcji
kontentu mediéw wzrasta znaczenie tworzonych przez nich tresci'®. Dzigki narze-
dziom nowoczesnej komunikacji staje si¢ on uczestnikiem przekazu — nadawca'® re-
lacjonujacym lub komentujacym, chociazby na samorzadowym forum, wydarzenia

' M. Gierula, Rola prasy lokalnej w integracji malych miast i wsi (referat), w: Prasa lokalna w bu-
dowie spoleczenstwa obywatelskiego, Materialy z konferencji zorganizowanej przez Komisj¢ Kultury
i Srodkoéw Przekazu przy wspéludziale Izby Wydawcow Prasy pod patronatem Marszatka Senatu RP
Longina Pastusiaka, 21 wrzes$nia 2004 r., Kancelaria Senatu, Warszawa 2005, s. 21.

12 Ibidem.

13 T. Mielczarek, Monopol, pluralizm, koncentracja. Srodki komunikowania masowego w Polsce
w latach 1989-2006, Warszawa 2007, s. 147—-148.

4 T. Mielczarek, Raport o smierci polskich gazet, Warszawa 2012, s. 205-206.

15 Zob. szerzej: T. Goban-Klas, Internet jako szansa dla mediow lokalnych, w: Regionalne i lokalne
Srodki przekazu. Kontekst miedzynarodowy i krajowy, red. J. W. Adamowski, K. Wolny-Zmorzynski,
Warszawa 2007, s. 170—171.
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dotyczacego jego najblizszego otoczenia. Te same narzedzia komunikacji pozwalaja
na dystrybujce tresci (poprzez nowe media) waznych lokalnie w globalnej sieci,
znacznie zwigkszajac ewentualna grupe odbiorcow!.

Cel i metoda badania

Celem badania bylo sprawdzenie, jak media samorzadow $wigtokrzyskich (gmin
wiejskich, miejsko-wiejskich 1 miejskich) wchodza w $wiat nowych medidw. Woje-
wodztwo nalezy do jednego z obszarow o najstabszym zasi¢gu sieci internetowej'’,
chociaz z wysokim rocznym przyrostem liczby uzytkownikow!s.

Przeanalizowatem kanaty dystrubucji przekazéw tworzonych przez wtadze sa-
morzadowe. W tym celu w pierwszym etapie, w marcu 2013 r., obserwowatem
strony internetowe wtadz gminnych. W trakcie obserwacji poszukiwatem danych
na temat dotychczasowych mediéw danego samorzadu (linkow, zaktadek, notek
wydawniczych itp.). Sprawdzalem sposob prezentacji tresci z medidw tradycyj-
nych (dotychczasowych mediow gminy) na stronach WWW poszczegdlnych sa-
morzadoéw. Ocenialem rowniez witryny przez nie tworzone, zwtaszcza pod katem
komunikacji ze spotecznoscia za pomoca nowych mediow, np. spotecznosci inter-
netowych.

W drugim etapie badania, w kwietniu 2013 r., rozestatem do gminnych samorza-
doéw prosbe o wypetnienie ankiety internetowej dotyczacej tzw. starych i nowych
mediéw. Pytania dotyczyly zarowno stanu obecnego, jak réwniez planow wiadz
gminnych dotyczacych mediow samorzadowych. Osoby wypetniajace mogly wska-
za¢ odpowiedz przygotowana w ankiecie, ale rowniez wpisa¢ wtasna. Stad przy nie-
ktorych wynikach liczba odpowiedzi moze by¢ wigksza od liczby odpowiadajacych
samorzadow.

W wojewodztwie swigtokrzyskim sa 102 samorzady gminne. Nie badatem me-
diow samorzadéw powiatowych i samorzadu wojewddztwa.

16 E. Chudzinski, Regionalizm w mediach. Geneza — przejawy — funkcje, w: Regionalne i lokalne
Srodki przekazu, s. 52-53.

17 Zob. szerzej: Raport pokrycia Polski infrastrukturq telekomunikacyjna, http://www.uke.gov.pl/
files/?id_plik=13815 [dostep: 25.08.2013], zwlaszcza zataczniki Wojewddztwo swietokrzyskie. Zasieg
dzialania sieci kablowych i bezprzewodowych, http://www.uke.gov.pl/files/?id_plik=13923 [dostep:
25.08.2013] oraz Wojewodztwo swietokrzyskie. Wezly dostepowe, http://www.uke.gov.pl/files/?id pli-
k=13922 [dostep: 25.08.2013]. Zob. takze: J. Wator, W co pigtej miejscowosci w regionie nie ma In-
ternetu. Tylko u nas jest tak zle, http://kielce.gazeta.pl/kielce/1,47262,14499251,W_co_piatej miejsco-
wosci_w_regionie nie_ma_Internetu .html [dostgp: 27.08.2013].

18 Diagnoza spoleczna 2011, red. J. Czapinski, T. Panek, Rada Monitoringu Spotecznego, Warsza-
wa 2011, wykres 7.2.10., s. 311.
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Stare media w nowym opakowaniu

Wiasna strona internetowa instytucji samorzadowej to dzisiaj standard nowo-
czesnej komunikacji. Jednak nie wszystkie gminy §wigtokrzyskie maja swoj serwis
informacyjny w Sieci. Trzy gminy (Gowarczdw, Olesnica oraz Osiek) sposrod 102
w wojewddztwie nadal posiadaja jedynie Biuletyny Informacji Publicznej, ktorych
prowadzenie jest dla samorzadu ustawowym obowiazkiem'. Pozostate gminy maja
oficjalne serwisy internetowe.

Jednym z elementow poszukiwanych na stronach WWW byly informacje doty-
czace starych mediow samorzadowych, czyli linkow, zaktadek Iub jakichkolwiek
innych tekstowych lub graficznych odnosnikow. Konstrukcja portali internetowych
pozwala na duza swobodg umieszczania tego rodzaju odnosnikéw.

Sposroéd obserwowanych witryn (99 stron WWW oraz trzech Biuletynow In-
formacji Publicznej) w 45 opublikowano informacj¢ o czasopismach wydawanych
przez gming (lub instytucj¢ dziatajaca na zlecenie gminy, finansowana przez samo-
rzad, np. gminne osrodki kultury), prowadzace dziatalno$¢ wydawniczg na zlecenie
wladz lokalnych (np. firmy prywatne, stowarzyszenia itd.). Specjalne linki lub za-
ktadki kierowaly do podstron w serwisie, gdzie publikowano rodzaj wydawanego
tytulu. Byty to odnosniki dotyczace dotychczasowych publikatorow gminnych, typu
miesigezniki, kwartalniki lub wydawnictwa nieregularne (czg¢sto okolicznos$ciowe).
Niestety w wielu przypadkach wyzwaniem dla internauty moze by¢ znalezienie
gminnego wydawnictwa®. Jako przyktad moze postuzy¢ linkowanie do ,,Gazety
Pierzchnickiej”, ktorej odnosnik znajduje si¢ w menu pod pozycja ,,Inne”. W wigk-
szosci witryn linki publikowano w gtéwnym menu, z odno$nikiem z nazwa wydaw-
nictwa (np. ,,Wiesci Lopuszna”'). Jednak skonfrontowanie wynikow obserwacji
oraz ankiety skierowanej do wtadz samorzadowych pokazato jeszcze jeden manka-
ment: balagan redakcyjny i komunikacyjny wewnatrz niektorych urzedow. W pigciu
przypadkach odpowiedzi ankietowe nie zgadzaly si¢ z rzeczywistoscia. Dotyczyly
one publikowania gazet w formie PDF w witrynach samorzadowych. W ankietach
informowano w czterech przypadkach, ze czasopismo jest na stronic WWW, ale go
nie bylo. W jednym przypadku byto odwrotnie — w ankiecie zaznaczono brak wersji
elektronicznej gazety, ta jednak w serwisie istniala.

19 Zob. szerzej: http://www.bip.gov.pl/ [dostep: 5.05.2013].

2 Prowadzenie statystyk gminnych tytutéw badaczom nastrgcza ktopotow od lat. Zdarza sig, ze sa-
morzady nie rejestruja tytutdéw w sadach oraz nie wystepuja o nadanie numeru ISSN. Zob.: T. Mielcza-
rek, Monopol, pluralizm, koncentracja, s. 144—149 oraz J. Kgpa-Mgtrak, Relacje miedzy lokalnq prasq
a samorzqdowq na przyktadzie wojewodztwa Swietokrzyskiego (referat), w: Prasa lokalna w budowie,
s. 172-173.

21 http://www.lopuszno.pl/ [dostep: 11.03.2013].
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Za wzorowe zamieszczenie odnosnikéw do czasopism w witrynach nalezy uzna¢
sposob zaprezentowany przez gminy Zagnansk?? oraz Morawice¢”. W menu portali
znajduje si¢ grafika z winieta gazety jednoznacznie informujaca, gdzie po kliknigciu
internauta zostanie przekierowany.

Przyktadem skrajnie odmiennym jest brak prezentacji tytutu ,,Nowego Kurie-
ra Chmielnickiego” w serwisie gminnym Chmielnika. Wydawnictwo, deklarowane
jako miesigcznik, mozna odnalez¢ dopiero na starej podstronie witryny mowiacej
o wydawaniu ,,Kuriera” przez Chmielnickie Centrum Kultury. Podany jest adres
strony WWW tegoz Centrum, jednak nie ma tam zadnej informacji o wydawnictwie.
Tego rodzaju notke znajduje si¢ pod poprzednim adresem, z tym Ze s3 tam numery
archiwalne® z 2009 r. Argumentem za jak najsilniejszym ,,sieciowym eksponowa-
niem” wydawnictwa na stronach gminnych powinno by¢ takze to, ze w opubliko-
wanych numerach archiwalnych (najnowszy znaleziony poprzez wyszukiwarke Go-
ogle* pochodzi z okresu Wielkiejnocy 2011 r.) podana jest jego cena — 2 zt. Kurier
jest wciaz wydawany o czym $wiadczy informacja z katalogu komputerowego Bi-
blioteki Narodowej* o terminowym dostarczaniu biezacych numeréw. Skrajnie od-
mienne stanowisko prezentuje wydawca ,,Nowin Lubnickiej Gminy” (czyli Centrum
Kultury w Lubnicy) oraz ,,Ziemi Strawczynskiej” (Urzad Gminy w Strawczynie).
Zaréwno ,,Nowiny” sa ptatne (2,5 zt), jak i czasopismo Strawczyna (0,5 zt), ale nu-
mery (w formie plikow PDF) mozna znalez¢ na stronie wydawcow?’.

Sprawdzenie bazy danych Biblioteki Narodowej wykazato brak dbalosci wtadz
lokalnych o obecnos¢ ich czasopism na stronach WWW. Wedtug Biblioteki Naro-
dowej w portalach gminnych powinno si¢ znalez¢ jeszcze dziewigé tytulow (jeden
z nich, ,,Olesnickie Echo Samorzadowe”, moglby by¢ opublikowany jedynie w Biu-
letynie Infomacji Publicznej, gdyz gmina nie ma wiasnej strony WWW, zobacz
rys. 1). Czasopisma te sa na biezaco przesylane do Biblioteki Narodowej (egzem-
plarze papierowe musza by¢ przekazywane po otrzymaniu mi¢dzynarodowego znor-
malizowanego numeru wydawnictw ciagtych ISSN?* nadawnego przez Bibliotekg
Narodowa), ale w portalach samorzadowych nie ma wzmianki, ze istnieja.

Poréwnanie opublikowanych informacji z baza danych Biblioteki Narodowe;j
pokazato rowniez, ze 61 $wigtokrzyskich samorzadow ma zarejestrowane wilasne
czasopisma. Jednak:

22 http://www.zagnansk.pl/asp/pl_start.asp?typ=13&menu=8&strona=1 [dostep: 11.03.2013].

2 http://www.morawica.pl/index.html [dostep: 11.03.2013].

24 http://chmielnickie.ck.prv.pl/kurier.html [dostep: 11.03.2013].

2 Zob.: http://www.chck.chmielnik.com/asp/pl_start.asp?typ=13&sub=&subsub=&menu=4&ar-
tykul=62&akcja=artykul [dostep: 11.03.2013].

% Zob. komputerowy katalog czasopism Biblioteki Narodowej, http://alpha.bn.org.pl/ [dostep:
20.05.2013].

27 Nowiny Lubnickiej Gminy”, http://cklubnice.pl/index.php?option=com_content&view=article-
&id=12&Itemid=23 [dostgp: 11.03.2013]; ,,Ziemia Strawczynska”, http:/pl.wikipedia.org/wiki/Porta-
ble Document Format [dostgp: 15.05.2013].

28 http://www.bn.org.pl/programy-i-uslugi/issn/informacje-ogolne/ [dostep: 15.05.2013].
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m BIBLIOTEKA
——% NARODOWA

ga-
A B C D

A Liczba czasopism zarejestrowanych w katalogu komputerowym BN

B Liczba czasopism regularnie publikowanych na stronach WWW
zarejestrowanych w katalogu BN

C Liczba czasopism regularnie publikowanych na stronach WWW
niezarejestrowanych w BN

D Liczba czasopism niepublikowanych na stronach WWW,
ale zarejestrowanych w BN

Rys. 1. Porownanie liczby czasopism publikowanych na stronach WWW z tytutami w kata-
logu online Biblioteki Narodowej

Zrédto: Badania wlasne oraz katalog online czasopism Biblioteki Narodowe;.

— tylko 28 samorzadowych czasopism jest regularnie publikowanych na stronie
WWW (aktualne numery byly dostgpne w okresie badania zgodnie z deklarowa-
nym cyklem wydawniczym),

— 7 tytutéw ukazuje sig nieregularnie (lub okazyjnie w formie papierowe;j i na stro-
nie WWW),

— 1 tytut redagowany byt wspoélnie przez kilka gmin w ramach LGD (Lokalne Gru-
py Dzialania, przedsigwzigcia wspotfinansowane przez fundusze unijne).
Sposob cyfrowego publikowania gminnych czasopism przypomina er¢ starych

mediéw. Wydania papierowe sa konwertowane do pliku PDF? i w takiej formie in-

ternauta moze je pobrac z witryny. Ewenementem jest gmina Mniow, ktora publikuje
pliki DJVU* — rzadko uzywanego formatu, wymagajacego od internauty zainstalo-
wania w przegladarce internetowej specjalnej wtyczki do jego obstugi. Na stronach
samorzadowych znajdziemy w sumie 38 czasopism zapisanych w formie PDF (plus
jeden DJVU). Wsrod nich jest 13 miesigeznikow, 7 kwartalnikoéw, 1 dwumiesigcznik

2 Szerzej: http://pl.wikipedia.org/wiki/Portable Document Format [dostep: 15.05.2013].
30 Wigcej: http://pl.wikipedia.org/wiki/DjVu [dostep: 15.05.2013].
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17 tytutow drukowanych nieregularnie (jak podaje rejestr Biblioteki Narodowej) lub
okolicznosciowo (jak deklaruja redaktorzy czasopism).

Czasopisma na stronach WWW sa najczesciej wierna kopia papierowego wyda-
nia, czyli zawieraja takze wszelkie zwiazane z tym ograniczenia. Na przyktad w ce-
lach obnizenia kosztéw druku, oktadki gazet gminnych sa pelnokolorowe, wngtrze
za$ jest czarno-biale. Nie ma jednak Zzadnych ograniczen, aby na etapie przygoto-
wywania pliku czasopisma do umieszczenia w Internecie wygenerowac cata gazete
w pelnym kolorze.

Redaktorzy zapominaja rowniez w drukowanych wersjach o istnieniu gminnych
witryn, bo w papierowych wydaniach brakuje adreséw e-mailowych lub stron WWW.
Niezwykle rzadko pojawiaja si¢ na oktadce (np. przy winiecie ,,Kuriera Gminy Sa-
dowie”), czasami w stopce redakcyjnej (np. gazeta Secemina ,,Prosto z Gminy”).
Ewenementem jest zatosowanie na trzeciej stronie ,,Monitora Staszowskiego” QR
kodu®' z adresem witryny urzedowej (www.staszow.pl).

Brakuje redagowania spajajacego wydanie papierowe z internetowym. Nie ma
zadnych odnosnikow w tekstach gazetowych umozliwiajacych czytelnikowi obej-
rzenie, na przyktad dodatkowych galerii zdje¢ lub filmow opublikowanych w Inter-
necie (na gminnej stronie WWW lub w wirtualnych spotecznosciach typu Facebo-
ok, YouTube itp.). Praktyczne rozwiazanie tego problemu zastosowano w serwisie
gminy Mastow. Posiada ona tradycyjna gazete — ,,Kurier Mastowski”, ale materiaty
zamieszczane sg rowniez w postaci specjalnie stworzonej podstrony portalu samo-
rzadowego (zaktadka ,,e-Kurier Mastowski™*?). Wada rozwiazania jest konstrukcja
strony oparta na samych tytutach — redaktorzy serwisu zapisuja teksty w bazie da-
nych, przez co forma prezentacji (graficzna) jest malo przyjazna internaucie. Plu-
sem jest szybszy dostep do informacji — brak koniecznos$ci otwierania pliku PDF,
majacego czasami kilka megabajtow, co przy stabych taczach internetowych (lub
mobilnych) jest uciazliwe dla internauty.

Poziom redagowania samorzadowych czasopism, w wersji drukowanej oraz
ich elektronicznych odpowiednikow, moze wynika¢ z braku odpowiednio przy-
gotowanej kadry. Z przeprowadzonej ankiety (na 102 rozestane kwestionariusze
odpowiedziato 31 gmin. Ankiety wypetnito 20 sposrdd 28 gmin, ktorych czasopi-
sma regularnie sa publikowane na stronach WWW) wynika, ze wydawnictwa sa
przygotowywane przez urzednikow w ramach obowiazkéw stuzbowych (przy 14
tytutach od jednej do czterech osob, przy 5 tytutach od pigciu do dziesigciu urzed-
nikoéw). Przy 8 tytutach zatrudnionych jest po jednej osobie redagujacej odptatnie,
natomiast przy 2 po dwie osoby. Wydawnictwa te wspierane sa przez liczne grono
wspotpracownikow, niebioracych za to zadnego honorarium. W 11 tytutach ten
sam zespot redakcyjny zaangazowany jest rowniez w tworzenie kontentu oficjal-
nej strony urze¢du gminy.

3 http://pl.wikipedia.org/wiki/QR_Code [dostgp: 15.05.2013].
32 http://www.maslow.pl/index.php?option=com_content&view=category&id=13&Itemi-
d=70&lang=pl [dostep: 11.03.2013].
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Sposrod 11 samorzadow, ktdre w ankiecie wskazaty brak wlasnego pisma, 2 gmi-
ny chciatyby wydawac czasopismo (te gminy maja juz zarejestrowane tytuty, ale ich
druk jest wtrzymany). Dla 7 gmin, sposrod tej 11, najwigkszym problemem jest brak
mozliwosci finansowania wlasnego wydawnictwa. Cztery odpowiedziaty, ze media
komercyjne wystarczajaco informuja o pracach samorzadu, wigc nie ma potrzeby
angazowania si¢ samorzadu w wydawanie wlasnego pisma i ,,nie powinno si¢ wy-
korzystywac pienigdzy publicznych na wlasna promocjg¢”. Jedna z gmin poinformo-
watla, ze nie wydaje gazety, gdyz ,,brak jest zainteresowania ze strony lokalnej spo-
lecznosci”. Inna gmina argumentowala, ze oprocz braku $rodkoéw, ,.spoteczenstwo
licznie bierze udziat w sesjach Rady Gminy”.

Gminy nie zamierzaja tworzy¢ czasopism w wersjach elektronicznych (pomimo
ze sq znacznie tansze w wydawaniu, zwlaszcza na etapie przygotowania do druku
i samego druku). Tylko jeden samorzad wyrazit taka che¢, kolejny za$ zadeklarowat
posiadanie zarejestrowanego tytulu samorzadowego pisma — w odpowiedzi jako tytut
podano domeng internetowa urzedu. Argumentacja wtadz lokalnych jest podobna do
tych prezentowanych przy czasopismach papierowych: brak mozliwosci finansowa-
nia nowego tytutu, rol¢ informacyjna odgrywaja media komercyjne (,,dobra wspot-
praca z mediami komercyjnymi”), posiadanie innych mediow internetowych (bedzie
o nich mowa w dalszej czesci artykutu) lub male zainteresowanie lokalnej spoteczno-
sci (,,gmina jest malq jednostka. Utrzymujemy staty kontakt z mieszkancami poprzez
spotkania”), staby dostep w gminie do Internetu i mate zainteresowanie gminna wi-
tryna (,,niskie zainteresowanie strong internetowa pozwala na wysnucie wniosku, ze
czasopismo w wersji elektronicznej w obecnym czasie nie znajdzie duzego zainte-
resowania”). Dziewi¢¢ odpowiedzi dotyczyto posiadania juz papierowego wydania,
publikowanego na stronie WWW, oraz wystarczajacej roli gminnej witryny w infor-
mowaniu spolecznosci, aby nie bylo potrzeby tworzenia kolejnego tytutu.

Gminny serwis internetowy — nowe medium

Internet wraz z rozwojem technologii informacyjnych wciaz poszerza mozliwo-
$ci kreowania nowych sposobow komunikacji samorzadoéw z otoczeniem. Powinny
one kierowac si¢ obowiazujacymi przepisami prawa prasowego, mowiacymi m.in.
o rejestrowaniu czasopism* i witryn internetowych jako czasopisma*. Kwestia re-
jestracji portali weiaz budzi kontrowersje, ale Sad Najwyzszy wskazuje w orzecze-
niu* na potrzebg wpisu tytutu do rejestru czasopism. W ankiecie na pytanie ,,Czy

33 Ustawa z dn. 26 stycznia 1984 r. Prawo prasowe, art. 45 (Dz.U. z 1984 r. Nr 5 poz. 24 ze zm.).

3 Zob. szerzej: J. Balcarczyk, Prasa internetowa — rejestracja?, http://www.bibliotekacyfrowa.pl/
Content/35494/005.pdf [dostep: 15.05.2013].

3 'S. Wikariak., Strony WWW to dzienniki lub czasopisma, http://prawo.rp.pl/artykul/57713.html
[dostep: 15.05.2013].
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strona internetowa jest zarejestrowana jako czasopismo? twierdzaco odpowiedziaty
cztery samorzady (na 31 wypelniajacych kwestionariusz, jedna z gmin nie ma wia-
snej witryny). Nalezy wspomniec, ze rejestracja czasopisma wiaze si¢ dla redakcji
z pewnymi prawami (cho¢by dla dziennikarzy do zachowania tajemnicy zrédet in-
formacji) i obowiazkami (np. jawnej publikacji osoby redaktora naczelnego, czego
na stronach urzegdowych brak).

Jedna z podstawowych zalet stworzenia samorzadowej witryny jest tatwos$c
(przede wszystkim ekonomiczna — wydawanie online jest duzo tansze niz druk) pu-
blikacji informacji. W tym celu we wszystkich portalach gminnych (mowa o stronach
WWW, anie o Biuletynie Informacji Publicznej) sa publikowane komunikaty urzg¢do-
we dotyczace zycia spotecznosci lokalnej. Przede wszystkim dotycza one podatkow,
optat, zagrozen pogodowych. W drugiej kolejnosci zauwazalna jest dominacja ogto-
szen na temat gminnych festynow, wydarzen zwiazanych z rocznicami, $wigtami pan-
stwowymi lub koscielnymi. Jednak w zdecydowanej wigkszosci sa to jedynie zapo-
wiedzi wydarzen, z ktorych ani relacji i fotoreportazy ani cho¢by wzmianek internauta
nie znajdzie. Informacje pisane sa jezykiem urzedowym, nie maja charakteru tekstow
dziennikarskich — kierujacych si¢ dziennikarskimi zasadami (Kto? Co? Gdzie? Kiedy?
Dlaczego?). Mankamentem jest rowniez mata liczba ilustracji (grafik, zdjeé), przez co
przekaz jest mato atrakcyjny dla odbiorcy. Z obserwacji wynika, ze samorzady miej-
skie 1 miejsko-wiejskie buduja atrakcyjniejszy przekaz. Chociaz trudno ocenia¢ liczbg
informacji i komunikatéw po wielkosci gminy, bo w gre moga wchodzi¢ rdézne czyn-
niki, jak np.: mozliwosci finansowe samorzadu, aktywno$¢ lokalnej spotecznosci
czy zaangazowanie urzednikow w cheé tworzenia atrakcyjnej witryny. Wystarczy
poréwnac kontent stron Moskorzewa i Nagtowic z witryna Lipnika lub Skarzyska-
Kamiennej, Ostrowca Swigtokrzyskiego i Kielc, aby doj$é do wniosku, Ze ten ostatni
czynnik — che¢ kreowania medialnego przekazu — wydaje si¢ by¢ wiodacy.

Osoby redagujace (zarzadzajace) serwisami jednak w matym stopniu dbaja o ak-
tualno$¢ relacji z wydarzen gminnych. Widoczne jest to zwlaszcza w weekendy
i $wigta, kiedy to w witrynach nie pojawiaja si¢ zadne wzmianki, nawet z waznych
dla spoteczno$ci samorzadowych imprez (dozynki, swigta koscielne, festyny itp.).
Prawdopodobnie zwigzane jest to z sytemem pracy urzedu, ktory w weekendy
i $wigta jest zamknigty, a co za tym idzie pracownicy maja wolne rowniez od dzien-
nikarskich zadan. Z ankiety wynika, ze samorzadowe strony WWW w przewazaja-
cej liczbie sg tworzone przez urzednikow w ramach ich obowiazkow stuzbowych.
Tylko w trzech przypadkach wskazano jako osoby wspottworzace dziennikarzy za-
trudnionych na umowy zlecenia.

Gminy deklarowaty w badaniu utrzymywanie dosy¢ rozbudowanych zespotow
redakcyjnych. Czternascie z nich to zespoty urzednikéw przynajmniej czteroosobo-
we, ale w pigciu przypadkach licza one az dziesigciu cztonkow. Analiza odpowiedzi
wskazuje, ze w 16 urzedach jest zatrudniony co najmniej jeden pracownik zajmu-
jacy sig¢ tworzeniem kontentu dla witryny. Siedemnascie gmin wskazalo rowniez
na wspolprace z osobami bezplatnie tworzacymi zawartos¢ witryn. Wigkszos¢ to
grupy od jednej do trzech osob, ale trzy gminy poinformowaly o dziesigcioosobo-
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wym wolontariacie. Szesnascie tych zespotow budujacych internetowy kontent (na
31 wypehniajacych ankiete, 21 gmin ma regularnie wydawane pisma) jest zaanga-
zowanych w tworzenie tresci dla innych samorzadowych mediow. Nie sa to jedynie
czasopisma. Dwie gminy poinformowaty, Ze osoby te zaangazowane sa na rzecz sa-
morzadowej ,,internetowej telewizji”. Tego rodzaju przekazem w swoich witrynach
chwali si¢ dziewig¢ gmin (w jednym przypadku odnosnik nie dziatal). Sa to wy-
dzielone podstrony samorzadowej witryny, w ktorej umieszczono linki do materia-
low wideo z r6znych lokalnych wydarzen. Filmy te sa umieszczane w bezptatnych
serwisach wideo (YouTube, Vimeo). Sporadycznym rozwiazaniem jest zamieszcza-
nie materiatlow na wilasnych serwerach (prawdopodobnie ze wzgledow na wysokie
koszty), tak jak to robi iTVPiekoszow*® lub iTVKielce®’. Ta ostatnia, jako jedyna ze
wszystkich tego rodzaju telewizji gminnych, publikuje regularnie materiaty infor-
macyjne, przygotowywane profesjonalnie przez wyodrgbniony zesp6t dziennikarzy.
Podwdjna strategi¢ stosuje samorzad Starachowic, ktory jak nalezy przypuszczac,
ma w serwisie YouTube profil o nazwie ,,umstarachowice” (w informacjach profilo-
wych®® brakowato opisu do kogo nalezy), gdzie publikuje wtasne materiaty wideo
wystepujace na stronie urzedu pod tytutem ,,Internetowa Telewizja Ratusz Urzedu
Miejskiego w Starachowicach™. W tej witrynie znajduja si¢ takze materiaty wideo
o nazwie ,,Flesz — Informator Prezydenta Miasta Starachowice”. Te jednak wypro-
dukowane sa przez prywatna Telewizj¢ Starachowice.

Wyjatkowo rzadkim medium samorzadowym jest radio. W wersji tradycyjnej
(rozpowszechnianie za pomoca nadajnikow naziemnych) dziata Radio Opatdéw (kon-
cesjonariuszem jest Opatowski Osrodek Kultury®’). Jednak internauta, ktory zajrzy
na strong¢ gminy Opatoéw, odnosnika do tego radia nie znajdzie. Dopiero po wejsciu
na strone¢ Osrodka Kultury w Opatowie trafimy na link do podstrony o radiu*'. Roz-
glosnia nie nadaje online, wigc internauta spoza obszaru powiatu opatowskiego jej
nie ustyszy. Internauta ani zaden stuchacz §wigtokrzyskiego nie ustyszy innego radia
tworzonego przez samorzad lub instytucj¢ zalezna.

Samorzady zapytane w ankiecie o plany zwiazane z mediami elektronicznymi
stwierdzily, ze nie planuja uruchomienia telewizji ani rozgtos$ni radiowych (jednak
nie wykluczaja takiej ewentualnos$ci), thumaczac to podobnie jak w przypadku cza-
sopism brakiem pieni¢dzy, wystarczajaca rola mediow komercyjnych itp.

Tworcy witryn (osoby redagujace, piszace, administratorzy) postuguja si¢ rowniez
narzgdziami umozliwiajacymi rozszerzenie komunikacji na linii media urzgdowe —
internauta. Tymi narzedziami sa m.in. newslettery** oraz kanaty rss®*. Mozliwo$¢

3¢ http://itvpiekoszow.pl/ [dostgp: 11.03.2013].

37 http://www.itv.kielce.eu/ [dostgp: 11.03.2013].

38 http://www.youtube.com/user/umstarachowice?feature=watch [dostgp: 11.03.2013].
39 http://tvratusz.starachowice.eu/ [dostep: 11.03.2013].

4 http://www.krrit.gov.pl/Koncesje/k021K _1.doc [dostep: 15.05.2013].

! http://www.ook.Internetdsl.pl/radio.html [dostep: 15.05.2013].

2 http://pl.wikipedia.org/wiki/Newsletter [dostgp: 15.05.2013].

“ http://pl.wikipedia.org/wiki/RSS [dostep: 15.05.2013].
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otrzymywania na biezaco (wrgcz online) informacji jest waznym wyznacznikiem
dbatosci wtadz lokalnych o spotecznos$é. Te sposoby publikacji moga dostarczac nie-
zwykle waznych, pilnych komunikatéw (m.in. pogodowych lub przypominajacych
o waznych terminach, np. podatkowych). Newslettery i kanaty rss sa w witrynach
gminnych rzadko wykorzystywane (rys. 2). Te pierwsze pojawiaja si¢ w 23 witry-
nach, a rss jedynie w 4.

Elementem charakterystycznym dla nowych medidéw jest tworzenie nowocze-
snego i zarazem atrakcyjnego przekazu z wykorzystaniem interaktywnego kontaktu
z czytelnikami. Takimi narzedziami jest forum internetowe*. To element mogacy
stuzy¢ wymianie opinii na tematy nie tylko opisywane w samorzadowych mediach
(stronie WWW lub oficjalnych urzgdowych czasopismach), lecz takze poznawaniu
spotecznych nastrojow i badaniu stuszno$ci podejmowania decyzji tych mniej i bar-
dziej waznych dla gmin. O ile fora sa obecne na dziesigciu stronach WWW, to na
dwach sa nieaktywne (brak biezacych watkow i wypowiedzi lub brak jakichkolwiek
WpisOW).

Narzgdziem wspierajacym medialng interaktywno$¢ mogtyby by¢ internetowe
sondy, ale one takze nie sa w witrynach wykorzystywane. Zostaty znalezione na 13
stronach, ale tylko na 5 byly aktywne (dawaty na biezaco mozliwos¢ zaznaczenia
swojej opinii).

2 3 newsletter

1 0 I8 forum/aktywne
1 3 I5 sonda/aktywna

Rys. 2. Liczba narzedzi komunikacji internetowej na stronach WWW

Zrédto: Badania wiasne (99 samorzadéw miato wlasne witryny internetowe).

4 http://pl.wikipedia.org/wiki/Forum_dyskusyjne [dostgp: 15.05.2013].
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Samorzadowe nowe media trudno sobie wyobrazi¢ bez wirtualnych spoteczno-
$ci. Obecnos¢ tego dynamicznie rozwijajacego si¢ sposobu komunikacji, opartego
na wzajemnych internetowych relacjach, jest wskaznikiem otwarto$ci na nowocze-
sny przekaz. Obserwacja samorzadowych witryn pokazala, ze wigkszos$¢ lokalnych
wladz nie dostrzega konieczno$ci rozwoju tej formy kontaktu*’. Na 18 stronach zna-
leziono odno$niki do serwisu Facebook (ale w dwoch przypadkach linki dziataty
nieprawidlowo) i 16 do serwisu YouTube (jeden odno$nik nie dziatat prawidlowo).
Sporadycznie wystepowaty linki do Naszej Klasy, Google Plus czy Twittera (zob.
rys. 3). Kliknigcie ze strony urzedowej nie gwarantowato jednak, ze trafimy na ofi-
cjalny profil gminny w spotecznosci — w dwoch przypadkach internauta byt przeno-
szony na profil stworzony przez osobg prywatna. Dwie gminy nie zamiescity odno-
$nikéw w swoich serwisach, pomimo ze jednak posiadajq oficjalne gminne profile.

Symptomem nieznajomosci funkcjonowania $wiata nowych mediow jest brak
danych na temat ruchu, jaki jest generowany przez internautow w gminnych witry-
nach. Dzigki takim informacjom administratorzy serwisoOw wiedza, ktore strony sa
najchetniej odwiedzane, jakie tre$ci najczesciej przegladane. W ankiecie jedynie 19
samorzadow (na 31 odpowiadajacych) wykazato si¢ znajomoscia liczby unikalnych

20

18

16

3
1
s
Facebook YouTube Twitter Google Plus Inne

Rys. 3. Spotecznosci internetowe w serwisach samorzadowych

Zrédto: Badania whasne. 99 samorzaddéw miato wlasne witryny internetowe.

4 Portale spotecznosciowe to jedne z najpopularniejszych serwisow w Internecie. Zob. szerzej:
L. Szewczyk, Megapanel czerwiec 2013: Facebook i YouTube tracq, zyskujq polskie portale, http://
media2.pl/badania/105302-Megapanel-czerwiec—2013-Facebook-i-YouTube-traca-zyskuja-polskie-
portale.html [dostep: 16.08.2013].
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uzytkownikéw lub liczba odston. Zadna z gmin nie podata liczby $ciagnietych pli-
kéw (PDF) swoich czasopism.

W ankiecie gminy zostaly poproszone o wymienienie najwazniejszych informacji,
jakie powinny by¢ publikowane na stronie internetowej oraz najwazniejszych zadan
mediow samorzadowych. W pierwszym punkcie dominowaty odpowiedzi dotyczace
biezacego informowania o aktualno$ciach waznych dla lokalnej spotecznosci: kultu-
ralnych, podatkowych, inwestycyjnych, o szkoleniach i zagrozeniach meteorologicz-
nych. W zdecydowanej mniejszo$ci byty odpowiedzi dotyczace informowania o pra-
cy wiadz lokalnych i gminnego prawa lub publikowania odpowiedzi na zapytania
mieszkancoOw (np. poprzez strong internetowa lub e-mail) kierowanych do wojtow,
burmistrzow lub prezydentow. Natomiast wskazane w kwestionariuszach zadania
mediow samorzadowych koncentrowatly si¢ wokoét spraw kultury i promocji. W wie-
lu ankietach podkreslano rolg utrzymywania bliskiego kontaktu wtadz z lokalna spo-
fecznoscia, funkcje edukacyjne medidw gminnych. Pojawily sig rowniez takie zadania
jak ksztaltowanie postaw obywatelskich, konieczno$¢ zachowania rzetelnosci, obiek-
tywizmu i wiarygodnosci. Te zadania staty jednak w opozycji do decyzji, jaka zostata
zaproponowana samorzadom w ostatniej rubryce ankiety: ,,Czy chcesz, aby wyniki
ankiety zostaty anonimowe?” Powstaje dylemat, dlaczego w ogole autor badania za-
dat to pytanie skoro przepisy nakazuja jawnos¢ informacji publicznej. Po pierwsze
autorowi zalezato na otrzymaniu jak najwigkszej liczby wypetionych ankiet, po dru-
gie na sprawdzeniu realnego podejscia samorzadow do deklarowanej jawnosci infor-
macji samorzadowych publikatorow. Na 31 wypetnionych kwestionariuszy jedynie
przedstawiciele czterech gmin (Radoszyce, Sadowie, Skarzysko Koscielne, Sobkow)
zgodzili si¢ na ujawnienie informacji zamieszczonych w kwestionariuszach.

Podsumowanie

Podczas analizy zawartosci stron internetowych swigtokrzyskich gmin wyraznie
rysuje si¢ bardzo zréznicowane podej$cie wiadz lokalnych do sieciowego medium.
Trzy samorzady wciaz nie widza konieczno$ci posiadania tego nowoczesnego na-
rzgdzia komunikacji. Wiele z gmin ma strony WWW, ale nalezatoby powiedzie¢, ze
strony te jedynie ,,istnieja”, bo internauta nie moze wiele si¢ z nich dowiedzie¢. To
zdecydowana mniejszos¢.

Badanie ankietowe ujawnito brak uporzadkowania przez samorzady spraw zwia-
zanych z rejestracja tytulow, tych papierowych publikowanych w Sieci — czg$ci nie
ma w bazie danych Biblioteki Narodowej, jak i w witrynach internetowych. Wigk-
szo$¢ gmin nie deklarowala rejestracji swojej domeny jako czasopisma. Jak wspo-
mniatem, dla prawnikow jest to kwestia sporna, ale wyroki sadow wskazuja tenden-
cje, do ktorej samorzady, dziatajace w ramach prawa, powinny dazyc¢.

Wtladze lokalne zdaja si¢ dopiero dostrzega¢ potencjat Internetu. Pierwsze symp-
tomy to pojawiajace sig¢ w serwisach elektroniczne wersje dotychczasowych pa-
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pierowych wydan gminnych tytutow. Ich publikacja w Sieci nastrecza internautom
wiele klopotow. Ktokolwiek by to nie byt — mieszkaniec gminy, przypadkowy gos¢
W serwisie, turysta — bgdzie miat na niektorych stronach WWW ktopoty z ich znale-
zieniem, a co za tym idzie, z zapoznaniem si¢ z ich zawarto$cia (np. trudno wyttu-
maczy¢ brak na stronie Opatowa odnos$nika do Radia Opatoéw). To niedostosowanie
si¢ do publikacji elektronicznych wida¢ rowniez w samych wydaniach. Pliki PDF
tworzone sa na podstawie wydania drukowanego, ktére czesto jest zubozone ko-
lorystycznie. W Sieci nie ma przeciwskazan (technicznych i ekonomicznych), aby
cate wydanie publikowa¢ w wersji kolorowej. Trudno ocenia¢ z jakiego powodu
ten drobny, ale jakze znaczacy defekt, nie jest dostrzegany przez redaktorow. Z an-
kiet mozna wywnioskowac, ze nie ma koordynacji w wydawniczych dziataniach
samorzadow: kto$ redaguje czasopismo, ktos inny publikuje w witrynie i brakuje
zwyktej komunikacji oraz nowoczesnego, ,,internetowego” sposobu mys$lenia. To
zauwazalne jest przy analizie technicznej strony umieszczania plikow PDF w wi-
trynach samorzadowych. Maja one kilka lub kilkanascie megabajtow, co stanowi
duze obciazenie dla laczy internautoéw, zwlaszcza w regionach wiejskich, gdzie
infrastruktura telekomunikacyjna jest przestarzata. W kilku ankietach ten problem
ograniczonego dostepu do Sieci byt przez samorzadowcow akcentowany. Wyjsciem
z sytuacji byloby zastosowanie na stronach WWW mozliwo$ci ogladania ich wer-
sji moblinych. Zasigg sieci komorkowych jest wigkszy niz infrastruktury kablowej
(réwniez na terenach wiejskich). Do tego wzrasta dynamika korzystania z Internetu
za pomoca sieci komorkowych*®. Niestety na zadnej stronie samorzadowej nie zna-
leziono rozwiazan mobilnych (aplikacji itp.). Wyjsciem mogltoby by¢ rozwiazanie
zastosowane przez gming Mastow. ,,Kurier Mastowski” (wydanie drukowane) ma
swoja podstrong w serwisie w postaci ,,e-Kuriera Mastowskiego™. Tresci publikowa-
ne na stronie w postaci hipertekstu*’ sg dla internauty przyjazne, wreez ,,naturalne”
w odbiorze. Brak ,,nieliniowego” myslenia, czyli opartego na hipertekscie, potwier-
dza rowniez rzadkie wystgpownie w wydaniach drukowanych informacji o istnieniu
gminnych stron WWW, odniesien do witryn. Redaktorzy mogliby zamieszcza¢ cho-
ciazby dodatkowe zdjecia lub multimedia, rozszerzajac informacje prezentowane
,ha papierze”.

Wiadze lokalne w wigkszosci przypadkéw nie postrzegaja strony WWW jako
nowego medium, majacego wigksze mozliwosci komunikacyjne niz tradycyjne cza-
sopismo. Swiadczy o tym stabe wykorzystywanie narzedzi komunikacji takich jak
kanaty rss lub fora internetowe. Wspodtczesny odbiorca mediéw chce mie¢ wplyw
na medialny przekaz, czego przyktadem sg dziatania podejmowane przez media
komercyjne, wykorzystujace wirtualne spolecznosci, serwisy naktaniajace czytelni-
koéw, stuchaczy, widzow do bezposrdniego kontaktu z nadawca lub redakcja. Cho-
ciaz samorzady deklarowaty w ankietach potrzebe utrzymywania bliskiego kontaktu

4 Diagnoza spoteczna 2013, raport wstgpny: red. J. Czapinski, T. Panek, www.diagnoza.com [do-
step: 15.07.2013].
47 http://pl.wikipedia.org/wiki/Hipertekst [dostep: 15.05.2013].
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z lokalna spotecznoscia, to nie przeklada si¢ to w wigkszosci przypadkéw na po-
dejmowanie jakichkolwiek dzialan w serwisach internetowych. Strony WWW uta-
twiaja budowanie nowych wigzi, opartych na zdigitalizowanych relacjach, czego
przyktadem sa spotecznosci takie jak Facebook, Twitter itp.

Media gminne w zdecydowanej wigkszosci wciaz oparte sa na sposobie myslenia
swiata mediow analogowych (starych mediéw). Badanie wykazato, Ze rodzi si¢ gru-
pa liderow wsrdd samorzadow coraz lepiej rozumiejaca cyfrowa rewolucje. Do tej
awangardy gminnych mediow mozna zaliczy¢ takie samorzady jak Brody, Kielce,
Lipnik, Mastow, Miedziana Goéra, Morawica, Ostrowiec, Pawtow, Pierzchnica, San-
domierz, Sitkowka-Nowiny, Starachowice, Staszow, Wtoszczowa i Zagnansk. Ser-
wisy te zawieraja wiele nowoczesnych narzedzi i przede wszystkim umiejetnie je
wykorzystuja. Jedne z nich maja fora, sondy, spotecznos$ci, a inne wilasne telewizje
internetowe, regularne biuletyny papierowe, ale i rozbudowane internetowe dzia-
ty aktualnos$ci, tworzone w profesjonalny sposob (nalezy to odnosi¢ wytacznie do
stosowanych narzgdzi). Wiele z tych gmin $ledzi na biezaco liczbg wej$¢ na swoje
witryny, dzigki temu wiedza, co interesuje nie tylko mieszkancow (serwery reje-
struja takze numery IP* gosci, wigc wiadomo z jakich pochodza regionow, krajow
1 kontynentoéw).

Tworcy witryn samorzadowych powinni przyjrze¢ si¢ dzialaniom swoich kon-
kurentow, bo media gminne, podobnie jak media komercyjne, buduja obraz matego
wycinka $wiata, tej ,,malej ojczyzny”. Nie wolno zapominaé, ze ten obraz trafia do
globalnego okna na $wiat jakim jest Internet. Kreacja medialna samorzadu moze
mie¢ wpltyw na jego zewngtrzng oceng. Praktycznym przelozeniem bedzie nie tylko
pozytywny oddzwigk wsrdd lokalnej spotecznosci, lecz takze ewentualnych inwe-
storéw lub turystow.
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Streszczenie

Internet wcigz prowadzi do zmian w odbiorze mediow. Nowe sposoby komunikacji i nowe narzg-
dzia stosowane w globalnej sieci zmieniaja sposoby konsumpcji medidw, a co za tym idzie — metody
ich redagowania i dystrybucji. Najszybciej adaptuja si¢ do tych zmian media komercyjne. Rowniez
tytuty wydawane przez samorzady musza dostosowywac si¢ do potrzeb odbiorcow.

Autor artykutu zbadal m.in. jak z technologicznym postgpem radza sobie gminy wojewodztwa
swigtokrzyskiego, z ktorych narzedzi nowoczesnej komunikacji korzystaja. Sprawdzit tytuty gmin-
nych mediow, sposdb wydawania i publikowania na stronach internetowych. Autor przeprowadzit
rowniez badania ankietowe, aby np. dowiedzie¢ sig, kto tworzy tresci w wydawnictwach samorzado-
wych, tych tradycyjnych oraz internetowych, jak liczne sa redakcje, jak gminy zamierzaja rozwijac¢
swoje media itd.

THE SWIETOKRZYSKIE SELF-GOVERNMENT MEDIA — NEW CHALLENGE
TO CYBERNETIC SPACE

Summary

Internet still induces changes in media reception. The new forms of communication and the new
instruments used on the global network, are transforming the ways of media consumption, and in con-
sequence the methods of their editing and distribution. The commercial media are the fastest to react
to these changes. The titles published by the self-governments must also be adapted to the needs of the
reading public.

The author examines, among others, how the districts of Swigtokrzyskie Province are managing
with the technological progress, and its communication tools that they are utilizing. He examined the
titles of the self-government media, the ways of issue and publication on the website. The author also
conducted a questionnaire survey, to find out who, for instance, produced the contents of the self-
-government publications, both the traditional and Internet ones, the extent of the editorials, and how
the districts intend to develop their media etc.



