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HYBRYDYZACJA GATUNKU TELEWIZYJNEGO
NA PRZYKLADZIE TELEWIZJI WROZBIARSKICH W POLSCE

Wprowadzenie

Kilkanascie lat temu zadebiutowata w Polsce telewizja wrozbiarska, czyli kanaty
telewizyjne po$§wiecone wylacznie przepowiadaniu przyszlosci w systemie audiote-
le. Kilka aspektow dziatalno$ci tych kanatow jest interesujacych z medioznawcze-
go punktu widzenia. Nie tylko ogladalnos¢ i liczba dzwonigcych widzow, ale takze
formuta programéw. Szczegodlnie warto omowic taczenie gatunkdéw telewizyjnych
i pozatelewizyjnych, ktore tu obserwujemy. Mamy bowiem do czynienia zarowno
z klasycznym programem poradnikowym, jak tez z audiotele, a nawet z elementami
reality show. Celem artykutu jest wigc charakterystyka gatunkowej specyfiki progra-
mow 1 kanatow wrozbiarskich.

Wrézbiarstwo jako element kultury konsumpcjonizmu

Telewizyjne kanaty wrdzbiarskie byly jedng z odpowiedzi rynku medialnego na
wzrastajgce zapotrzebowanie na ushugi tego typu, zauwazalne w Polsce od lat dzie-
wiecdziesigtych ubieglego wieku. Oficjalne dane CBOS na temat liczby os6b korzy-
stajacych z ustug wrozek nie sg imponujace. [lustruje je tabela 1.

Jak wida¢, zaledwie 1 na 100 Polakéw uznaje ustugi wrozbiarskie za tak przydat-
ne, by skorzysta¢ z nich wigcej niz tylko raz. Z duzym prawdopodobienstwem przy-
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Tabela 1. Liczba os6b korzystajacych z ustug wrozbiarskich w latach dziewieédziesigtych

XX iw XXIw.
Rok Raz w zyciu Kilka razy w zyciu Wiele razy Nigdy
1997 12% 6% 1% 81%
2006 9% 2% 0% 89%
2011 9% 5% 1% 85%

Zrédto: Horoskopy, wrézby, talizmany — czyli magia wokét nas, BS/133/2011, oprac. K. Kowalczuk,
CBOS, Warszawa 2011, s. 6, PDF.

jac jednak mozna, Ze te dane sg nieco zanizone. Przede wszystkim pytanie ankietowe
zostalo zadane nieprecyzyjnie: Czy kiedykolwiek byt(a) Pan(i) u wrozki (wrézbity)?'.
Moglo to zostaé przez respondentdw odczytane dostownie, jako pytanie o osobisty,
bezposredni kontakt z osobg wrézacg. Tymczasem wspdlczesnie nie ma potrzeby
udawania si¢ do salonu wrozb, by uzyska¢ pomoc wrozki. Nieco inne dane uzyskat
TNS. Ilustruje je tabela 2.

Tabela 2. Stosunek Polakow do wrozb w latach dziewigédziesigtych XX w. i w 2013 r.

Korzystato kiedykolwiek z rady Przepowiednie spehity si¢
Rok 1 s . . . .
wrozki (wro6za) lub jasnowidza w duzym/matym stopniu
1994 19% 36% /26%
1999 14% 42% 1 15%
2013 10% 49% / 21%

Zrédto: Czy wierzymy we wrézby, przepowiednie, sny i horoskopy?, TNS Polska 2013, s. 5, PDF.

Tutaj takze wida¢ wyrazny spadek zainteresowania przepowiadaniem przyszto-
sci, ale za to wsrdd osob korzystajacych z ustug wrozek zdecydowanie wzrasta
przekonanie o tym, ze wrozby si¢ sprawdzaja. Nalezy zatem domniemywac, ze ten
segment ustug, chociaz niszowy, zyskuje niewielka, ale statg klientele, ufajaca prze-
powiedniom.

Jeszcze inne dane podaje, powotujac si¢ na OBOP, Adam Grzeszak. Wynika
z nich, ze we wrozby wierzy az 60% respondentow, zas 20% badanych uwaza, ze
maja one na ich zycie istotny wptyw?. Potwierdza to posrednio wysyp gabinetow
i salondw wrozbiarskich, jedno- i wieloosobowych, dziatajacych oficjalnie oraz
(czesciej) w ,,szarej strefie”. Kolorowa prasa oraz internet pelne sa reklam ustug
tego typu, a wrézki i wrdzbici coraz czesciej wybieraja waskie specjalizacje, zardw-

' Horoskopy, wrézby, talizmany — czyli magia wokét nas, BS/133/2011, oprac. K. Kowalczuk,
CBOS, Warszawa 2011, s. 6, PDF.
2 A. Grzeszak, Wrézenie w cenie, ,,Polityka” 2015, nr 14, s. 44—46.
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no w dziedzinie technik dywinacyjnych (tarot, karty klasyczne, runy, numerologia
iinne), jak i w dziedzinie tematyki (pieniadze, zwiazki, wybieranie dzieciom ,,szczgs-
liwych” imion, wyznaczanie dat waznych wydarzen: $lubow, zawarcia waznych
kontraktow itp.) Znane osoby, w tym politycy, deklarujg korzystanie z ustug wro-
zek?, a niektorzy wrozbici i wrozki zyskuja status celebrytow.

Rynek medialny zareagowal na t¢ swoistag mode dos¢ szybko. Juz w 1994 r. poja-
wilo si¢ pierwsze pismo rozrywkowe poswiecone przepowiadaniu przysztosci, tygo-
dnik ,,Gwiazdy mowia”. Kilka miesiecy pozniej zadebiutowat miesigcznik ,,Wrdz-
ka”, dedykowany w duzej mierze tej samej tematyce. Oba tytuly ukazujg si¢ do dzi$
i cho¢ ewoluuja, pierwotna tematyka wciaz jest obecna na ich tamach®.

Zastanawia, dlaczego ludzie korzystaja z tego typu ustug, niekiedy uzaleznia-
jac od wyroczni podejmowanie waznych zyciowych decyzji. Zadna z polskich firm
badajacych opini¢ publiczng nie publikowala jak dotad wynikéw badan nad moty-
wacja respondentow, nalezy wiec przypuszczac, ze tego nie sprawdzano. Niewatpli-
wie jednak media (i nie tylko) szybko uczynity z wrézbiarstwa oraz innych gatezi
wiedzy paranormalnej niezwykle lukratywna galaz wytworczosci, ustug i handlu.
W jej sktad weszly zardwno ustugi dywinacyjne, jak roéwniez kursy i szkolenia dla
przysztych wrozbitéw i specjalistow od innych dziatan parapsychologicznych, pro-
dukcja i sprzedaz réznorodnych akcesoriow: kart tarota i innych systeméw wrd-
zebnych, run, amuletow, talizmanow itp. oraz literatury dotyczacej przewidywania
przyszlosci, a takze rozwoju duchowego. Polska usankcjonowata ,,urynkowienie”
wrozbiarstwa, wpisujac je na ministerialng liste zawodow®.

Rynek nie tylko organizuje i dostarcza profesjonalne ustugi, ale tez zachgca kaz-
dego odbiorce do sprobowania wlasnych sit w tej dziedzinie, przenoszac dziatalnosc¢
wrozbiarska takze w sfere rozrywki. To zdecydowanie rozszerza grono odbiorcéw
ushug i towaréw zwigzanych z przepowiadaniem przysztosci. Wrdzki wynajmowane
sa na imprezy firmowe i prywatne; ich ustugi cieszg si¢ duzym powodzeniem. Aktor
Piotr Preggowski opisuje to w ten sposob:

3 Ibidem.

4 Szerzej na ten temat: J. Perczak, Prasa ezoteryczna: niedostrzegane bogactwo. Préba charaktery-
styki na przykladzie miesiecznika ,, Wrozka”, w: Dziennikarstwo a public relations, red. nauk. M. Gaj-
lewicz i K. Gajlewicz-Korab, Warszawa 2015, s. 102—122; eadem, Dwa sposoby mowienia o tym sa-
mym: ,,dyskurs ezoteryczny” na przykladzie ezoterycznej , bulwarowki” i miesigcznika luksusowego,
»Media i Spoleczenstwo. Medioznawstwo, komunikologia, semiologia, socjologia mediow” 2013,
nr 3, s. 30-48.

5 Rozporzadzenie Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 8 grudnia 2004 r. w sprawie klasyfikacji
zawodow i specjalnosci dla potrzeb rynku pracy oraz zakresu jej stosowania, Dz.U. z dnia 16 grudnia
2004 r. 5144 Praktykujacy niekonwencjonalne metody terapii: 514401 Bioenergoterapeuta, 514402
Biomasazysta, 514403 Refleksolog, 514490 Pozostali praktykujacy niekonwencjonalne metody te-
rapii; 5149 Pracownicy ustug osobistych gdzie indziej niesklasyfikowani: 514901 Astrolog, 514902
Radiesteta, 514903 Wrozbita, 514990 Pozostali pracownicy ushug osobistych gdzie indziej nieskla-
syfikowani.
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Kilka lat temu prowadzitem eventy dla firm. Na tych imprezach wielkim powodze-
niem cieszyly sie wrozki. To byty skromne kobiety. Zadne tam obtowione na ludzkiej
naiwno$ci czarownice. Stawialy karty, patrzylty w dlon lub czytaty przyszto§¢ z pod-
pisu. Byly oblegane®.

W kreowaniu czy podsycaniu mody na korzystanie z ustug wrozek, samodzielne
wrézenie czy osobisty rozwoj duchowy przy pomocy literatury ezoterycznej, kursow
i szkolen dopatrzy¢ si¢ mozna elementow takiej samej manipulacji spoteczenstwem,
jak w kreowaniu mdd na marki towarowe, literature, filmy, odziez i inne dobra kon-
sumpcyjne. Zygmunt Bauman nazywa to zarzadzaniem duchem spoleczenstwa, czy-
li tresowaniem jednostek do takich zachowan i postaw, by odpowiednio przyuczone
nabywaty okreslone towary i ustugi oraz ocenialy cztonkéow spoleczenstwa wedtug
kryteriow konsumpcyjnych’. Owa tresura zaczyna si¢ juz od najmtodszych lat. Dzie-
ci poddawane sg dziataniu reklam, ale tez bardziej wyrafinowanym posunigciom,
wsrdd ktorych prym wiedzie przemyst filmowy. Kazda produkcja (filmowa czy se-
rialowa) dla dzieci uzupelniana jest masa gier, zabawek, gadzetéw, ubran i innych
débr konsumpceyjnych, majacych za zadanie m.in. przyzwyczai¢ malego konsumen-
ta do kupowania i oceniania rowiesnikow wedtug posiadanych przez nich modnych
rzeczy. Jak zauwazyt Daniel Thomas Cook:

Zaangazowanie dzieci w materiatach, mediach, obrazach i znaczeniach wytaniaja-

cych si¢ ze §wiata komercji, do niego si¢ odnoszacych i z nim splecionych odgrywa

role centralng w ksztattowaniu osobowosci i pozycji moralnych we wspodtczesnym
zyciu®,

Rynek, przyuczajac dzieci do zycia w kulturze konsumpcjonizmu, wykorzystuje
takze watki magiczne, opierajac si¢ zapewne na fakcie, ze magia i czarodzieje to na-
turalne elementy $wiata dziecigcej wyobrazni i basni. Przyktadem takiego dziatania
jest miesigcznik dla dziewczat,,W.I.T.C.H.”, wydawany przez wydawnictwo Egmont
od stycznia 2002 r. Ta polska wersja wloskiego pisma, opartego na komiksie o tym
samym tytule, opowiada o pieciu nastolatkach, ktore sa czarodziejkami i przezywa-
ja magiczne i niesamowite przygody. Komiks zaowocowat nie tylko czasopismem,
ale takze stronami internetowymi, filmem animowanym oraz cala serig gadzetow.
»Zainteresowanie byto tak wielkie, Ze bez problemu po6zniej szybko moglismy na-
by¢ wiele innych gadzetow z naszymi ulubionymi bohaterkami” — opisuje strona
poswiecona ,,W.I.T.C.H.”. Doktadnie na tej samej zasadzie dziata drugie tego typu
pismo, ,,Winx Club” wydawnictwa Media Service Zawada, oparte na bardzo podob-
nym, rowniez wloskim pomysle!'’. Doda¢ jeszcze nalezy, ze komiksowo-filmowe

¢ Hipnotyzer i wrozki, ,,Wrozka” 2014, nr 1, s. 4.

7 Z. Bauman, Konsumowanie zycia, Krakow 2009, s. 63.
8 Ibidem.

% http://www.magicwitch.pl/ [dostep: 12.01.2016].

10 http://magicwitch.pl/winxclub/ [dostep: 12.01.2016].
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bohaterki obu serii w niczym nie przypominaja zewnetrznie normalnych nastola-
tek. Japonska stylistyka rysunku podkre§la w dziewczetach przede wszystkim ich
erotyczne walory: dlugie nogi, nienaturalnie waskie talie, bujne wtosy, nadnaturalnie
wielkie oczy i wydatne biusty. To réwniez jest element tresury do zycia w $wie-
cie konsumpcjonizmu, gdzie konsument jest jednoczesnie towarem i jako taki musi
sprosta¢ oczekiwaniom ogotu, poniewaz inaczej zostanie przezen odrzucony'!.
Podobnie byto i jest z wykorzystaniem mody na ezoteryzm i wrdézby w §wiecie
dorostych odbiorcow medidéw, a nowoczesne sposoby komunikowania si¢: tanie,
latwe, btyskawiczne, interaktywne, z wymieszanymi rolami nadawcy i odbiorcy
jeszcze bardziej utawiajg wykorzystanie watkow ,,wiedzy tajemne;j” jako kolejnego
sposobu wywierania nacisku marketingowego na potencjalnych konsumentow.

Ezoteryzm i wr6zby w mediach

Wspodlczesny polski rynek mediow ezoterycznych nie jest szczegolnie bogaty.
Wprawdzie ukazuje si¢ wiele tytutdéw mniej lub bardziej zwigzanych z ta tema-
tyka, ktore podzieli¢ mozna az na siedem réznych kategorii'?, ale zazwyczaj sa
to czasopisma niskonaktadowe (jak w przypadku wigkszosci tytutow o medycy-
nie niekonwencjonalnej) albo przesytane na zamoéwienie dzigki prenumeracie lub
jednostkowemu zakupowi przez internet (m.in. czasopisma fachowe: ,, Tarocista”,
,Astrologia Profesjonalna” czy ,,Pentagram” — pismo Lectorium Rosicrucianum).
W kioskach kupi¢ mozna przede wszystkim czasopisma popularne o tematyce ezo-
terycznej czy wrozbiarskiej (,,Gwiazdy mowig”, ,,Co przyniesie los” i inne) oraz
na temat zjawisk paranormalnych (,,Nieznany Swiat”, ,»Czwarty Wymiar” i inne).
Z wyjatkiem jednego miesi¢cznika dla kobiet i wspomnianych juz tytutow dla mto-
dziezy zadne z tych pism nie jest poddawane kontroli Zwigzku Kontroli Dystrybucji
Prasy czy badaniom prowadzonym przez Polskie Badania Czytelnictwa, stad trudno
doktadnie wnioskowac¢ o ich naktadach, zasiggu czytelniczym i oddziatywaniu. Jest
to tez bardzo zmienny segment rynku prasowego. Wiele czasopism utrzymuje si¢
na nim tylko kilka miesi¢cy i znika, nie wytrzymujac konkurencji. Jedynie kilka
ukazuje si¢ wigcej niz 10 lat. Wérdd obecnie wydawanych czasopism wrozbiarstwu
poswigcony jest kwartalnik fachowy ,, Tarocista”, za§ popularnie pojmowanym dzia-
faniom magicznym tygodnik ,,Gwiazdy mowia” i czg¢Sciowo miesiecznik ,,Wrdzka”.
Procz tego pod koniec kazdego roku ukazuja si¢ numery specjalne popularnych cza-
sopism kobiecych (m.in. ,,Claudii” i ,,Przyjaciotki”) w catosci poswigcone horosko-
pom i wrozbom.

11 Z. Bauman, Konsumowanie zZycia, s. 66.

12 J. Perczak, Magia dla kazdego: oferta rynkowa polskiej prasy ezoterycznej, w: Ksigzka, biblio-
teka, informacja: miedzy podziatami a wspdlnotq, red. J. Dzieniakowska, M. Olczak-Kardas, Kielce
2015, s. 363-376.
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Zdecydowanie bogatsza i bardziej réznorodna jest wrdzbiarska oferta internetu.
Duze portale informacyjne maja w swoim asortymencie rozbudowane dzialy ma-
giczno-wrozbiarskie, istnieja tez specjalistyczne portale poswiecone wylacznie te-
matyce ezoterycznej. Najpopularniejsze w 2014 r. przedstawia tabela 3.

Tabela 3. Popularno$¢ portali ezoterycznych w 2014 r.

Portal Liczba odston (w tys.)
magia.onet.pl 1388,8
horoskopy.wp.pl 327,8
sennik.biz 192.,5
niewiarygodne.pl 133,2
zmianynaziemi.pl 72,5

Zroédto: K. Majdan, A. Gruszczynska, SMS-y z przyszlosci, ,,Gazeta Wyborcza” 2014, z 8 grudnia,
s. 26.

Ogotem w 2014 r. internauci w wieku powyzej 35. roku zycia odwiedzili tego
typu portale 2,57 min razy.

Oprocz samodzielnych portali poswigconych magii i wrozbom funkcjonujg w sieci
takze rozbudowane portale zwigzane z prasg czy programami telewizyjnymi, sklepy
z akcesoriami magicznymi i wrézbiarskimi, blogi'3, strony wrozbitow i wrozek, fora
dyskusyjne oraz grupy i strony na Facebooku, a nawet biuro matrymonialne. Chetni
moga zatem nie tylko skontaktowac si¢ z wybrang wrozka (wrdzbita), ktdrzy wrdza
osobiscie, przez e-mail, SMS czy przez Skype’a, ale tez powrdzy¢ sobie samodzielnie
na portalach (losowania i interpretacji kart dokonuje komputer) lub, zaopatrzywszy si¢
w literature i odpowiednie akcesoria, urzadzi¢ sobie salon wr6zb w domu. Mozna wigc
zastanowic si¢, po co niektdrzy z nich dzwonig do wrdzek w telewizji.

Programy o tematyce paranormalnej w Polsce

Tematyka magiczna obecna jest w roznych kanatach telewizyjnych od wielu
lat. Najwiecej programow 1 serii ,,magicznych” nadaje Discovery Channel. Sa to:
Dynamo. Wiecej niz magia (pierwsza seria 2011 r.), Troy — potega magii (poczatek
w maju 2014 r.'%) czy Anatomia magii (Discovery Science). Dwie pierwsze serie sg

13 J. Perczak, Abrakadabra w sieci: portale i strony internetowe prasy ezoterycznej w Polsce, w: Pro-
blemy konwergencji mediow, red. nauk. M. Kaczmarczyk, D. Rott, Sosnowiec—Praga 2013, s. 119-128.

14 http://www.wirtualnemedia.pl/artykul/program-troy-potega-magii-w-discovery-channel# [dostep:
16.01.2016].
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dokumentacja niezwyktych wyczyndéw iluzjonistow: Dynamo (wlasciwie Stevena
Frayne’a) oraz Troya von Scheibnera, za$ trzecia zajmuje si¢ naukowym wyjasnia-
niem sposobu wykonywania sztuczek iluzjonistycznych. Rozrywkowym audycjom
z udziatem iluzjonistow Discovery stara si¢ nada¢ magiczng otoczke:

W pelnym magii $wiecie Troya prozaiczne przedmioty i sytuacje z codziennego zycia
nabierajg zupetnie nowego znaczenia. Wybierz si¢ wraz z iluzjonista na magiczny spacer uli-
cami Londynu i przekonaj si¢ na wlasne oczy, ze w Wielkiej Brytanii czary nie sa wylacznie
domeng Harry’ego Pottera'®.

Ale i w przypadku Anatomii magii reklamuje si¢ przewrotnie: ,,Czy rzeczywiscie
chcemy pozna¢ od srodka $wiat magii? Moze w szarym zyciu potrzeba nam trochg
czarow”'®, W bardziej naukowy sposdb kanat History traktuje swojg seri¢ pt. Staro-
zytni kosmici. Dokumentalny cykl filméw z udzialem naukowcow omawia dowody
obecnosci obcych cywilizacji na Ziemi zaréwno w dalekiej przesztosci, jak i obecnie.
Z kolei w serii Kossakowski — szosty zmyst, wyprodukowanej dla telewizji TTV (obec-
nie emitowanej takze na National Geografic) prowadzacy zwiedza rozne kraje (Polske,
Ukraine, Batkany) w poszukiwaniu lokalnych szamanéw i uzdrowicieli. Sg to audycje
badz czysto rozrywkowe, badz rozrywkowe z elementami popularnonaukowymi.

Telewizje wrozbiarskie. Historia dziatalnosci w Polsce

Telewizje wrozbiarskie maja zupelnie inny charakter. O ile wymienione wyzej
serie s3 przede wszystkim audycjami rozrywkowymi lub popularnonaukowymi,
o tyle telewizja wrozbiarska laczy rozrywke ze swego rodzaju poradnictwem, jest
tez nadawana na zywo oraz w petni interaktywna. W przeciwienstwie do innych pro-
gramow z gatunku szeroko pojetej wiedzy niekonwencjonalnej, budzi kontrowersje,
a nawet protesty, w tym z koscielnych ambon'”.

Poczatki telewizji wrozbiarskiej w Polsce to pasma ezoteryczne w telewizji iTV:
Poranek Ezoteryczny i Wieczér Ezoteryczny, nadawane od 15 czerwca 2003 r.'® Trzy
lata pdzniej przeksztatcono je w samodzielne pasmo Ezo TV, emitowane w iTV dwa
razy dziennie, w godzinach 9.00-13.00 i 21.00-23.00". Nastepna zmiana zaszta na
poczatku 2013 r., kiedy pasmo Ezo TV stato si¢ samodzielnym kanatem rozryw-
kowym, po§wigconym réznym sposobom wrozenia. Jednak juz w maju tegoz roku

15 http://www.discoverychannel.pl/programy/troy-potega-magii/ [dostgp: 18.01.2016].

16 http://www.discoverychannel.pl/programy/anatomia-magii/ [dostep: 18.01.2016].

17 A. Todorczuk, Kosmica TV staje w obronie wrozbitéw, http://www.press.pl/newsy/telewizja/po-
kaz/41713,Kosmica-T V-staje-w-obronie-wrozbitow [dost¢p: 10.01.2016].

18 https://pl.wikipedia.org/wiki/Ezo_TV [dostep: 08.01.2016].

Y EZO TV w iTV, http://www.wirtualnemedia.pl/artykul/ezo-tv-w-itv [dostep: 18.01.2016].
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powrocono do formuty pasma, nadawanego na réznych kanatach telewizyjnych.
Wriascicielem pasma jest spotka MNI Premium, cz¢$¢ grupy MNI. Ezo TV produku-
je rowniez osobne programy dla TVN (kiedy$ Arkana magii, a obecnie Klub magii).
Byla tez producentem programu dla TTV (Magia przeznaczenia), dopoki na tym
kanale emitowano pasmo wrozbiarskie.

Na réznych kanalach telewizji Polsat oglada¢é mozna program Tajemnice losu,
ktérego organizatorem jest firma Teleaudio Dwa Sp. z 0.0. S.K.A. Ma on doktadnie
te samg formute, co Ezo TV.

Z nieistniejgcych juz kanatow wymieni¢ nalezy Kosmica TV — kanat niemieckiej
spotki Adviqo, obecny w Polsce od sierpnia 2009 r. do grudnia 2014 r., kiedy to spot-
ka catkowicie wycofata si¢ z polskiego rynku, najprawdopodobniej z powodu nieza-
dowalajgcych wynikow ekonomicznych?. Poczatkowo byly to pasma programowe,
nadawane m.in. na kanale Tele5, Mango 24, TVN Meteo czy TVN Style*'. Miedzy
czerwcem a grudniem 2012 r. Kosmica TV funkcjonowata jako osobny, catodobowy
kanat, by p6zniej wroci¢ do postaci pasm programowych w innych kanatach, a na-
stepnie zakonczy¢ zarowno nadawanie w telewizji, jak i dzialalno$¢ interaktywnego
portalu internetowego kosmica.pl®.

Kolejnym kanatem wroézbiarskim, ktory nie utrzymat si¢ na rynku byt Rodin TV,
polski catlodobowy kanat, dziatajacy od sierpnia 2011 r. do lipca 2013 r. Poczatko-
wo klasyczny kanat ezoteryczny, w 2012 r., w celu poszerzenia grona odbiorcow,
zmienit formule na kanat lifestyle’owo-ezoteryczny. Latem 2013 r. wrozki zupetnie
zniknely z anteny, zastgpione programami muzycznymi i erotycznymi. To jednak
nie uchronito go przed problemami finansowymi i w 2013 r. kanat zakonczyt dzia-
falnos¢. W 2014 r. wrozbita Rodin wznowit swoja dziatalno$¢ medialna, ale obecnie
jego programy emitowane sg w sieci. Tym razem sg to autorskie programy na zywo,
nadawane na stronie internetowej stacji Rodin TV. Wznowiono réwniez dzialanie
ezoterycznego profilu kanalu na Facebooku®. Astrolozka Izabela Podlaska stwier-
dzita, ze za upadek telewizji wrdza Rodina, zamkniecie kanalu Ezo TV, jak i za wy-
cofanie si¢ z Polski kanalu Kosmica TV odpowiedzialny byt brak profesjonalizmu
zatrudnionych oséb oraz niska jako$¢ oferowanych ustug:

Najwidoczniej polscy widzowie oczekuja czego§ wiecej niz wrozb typu infolinia
0-700 i bez profesjonalnych astrologdw, tarocistow itp. takie przedsiewzigcie si¢ nie
uda. (...) Jak wida¢, w Polsce klient na tego typu ushugi robi si¢ wymagajacy i wybred-
ny, nie kupi byle czego. I to jest optymistyczna wiadomogé>*.

20 ¥.. Knapik, Kosmica TV wylgczona z Astry 3B-23,5°E, http://satkurier.pl/news/110333/kosmica-
-tv-wylaczona-z-astry-3b-23-5e.html [dostgp: 12.01.2016].

21 A. Dabek, Catodobowy kanat Kosmica TV od 15 czerwca, http://satkurier.pl/news/75942/calodo-
bowy-kanal-kosmicatv-od-15-czerwca.html [dostep: 12.01.2016].

22 L. Knapik, Kosmica TV.

2 Idem, Rodin TV wznowil nadawanie, http://www.satkurier.pl/news/106905/rodin-tv-wznowil-
-nadawanie.html [dost¢p: 12.01.2016].

2 1. Podlaska, Dlaczego ezo telewizje padajq?, http://izabelapodlaska.pl/index.php?id=130 [dostep:
12.01.2016].



Hybrydyzacja gatunku telewizyjnego 147

Obecnie potentatem na rynku polskich ustug wrdzbiarskich realizowanych przy
pomocy audiotele i programdéw telewizyjnych jest Grupa MNI, produkujaca wigk-
szo$¢ programow. Wszystkie emitowane sg jako pasma programowe na innych ka-
nalach, najczesciej w godzinach nocnych. Firma organizuje rowniez szkolenia dla
przysztych wrozek 1 wrdzbitdow, o czym informuje na interaktywnej stronie interne-
towej. Ezo TV ma tez wlasny kanat na YouTube®.

Formuta programéw

Formuta wszystkich programoéw wrozbiarskich jest w zasadzie jednakowa i po-
zornie do§¢ monotonna, polega bowiem gtownie na rozmowie widocznego na ekra-
nie wrozbity (wrozki) z telefonujacym, a wigc niewidocznym widzem. Wrozbita na
zywo odpowiada na zadawane mu pytania, postugujgc si¢ przy tym réznymi narze-
dziami wrozbiarskimi: tarotem, kartami klasycznymi, runami, kartami anielskimi
i innymi. Sg tez astrologowie i jasnowidze. Kazdy z wr6zgcych ma w dziedzinie
narzedzi wlasng specjalizacj¢. Program ma mie¢ dynamiczng dramaturgig, dlatego
polaczenia nie mogg by¢ zbyt dlugie. Wrozbici odpowiadaja szybko i staraja si¢ ury-
wac zbyt dtugie wynurzenia dzwonigcych widzow?®. Czas miedzy jednym a drugim
polaczeniem wypetniany jest monologami prowadzacych, opowiadajacych o prze-
powiadaniu przyszlosci, swoich narzedziach pracy lub poruszajacych inne ,,magicz-
ne” tematy. Caty czas tez zachecajg widzow do dzwonienia. Przerwy migdzy jed-
nym a drugim telefonem na antenie maja upewni¢ odbiorcéw, ze teraz wtasnie maja
szanse dostac si¢ na anteng, a ich problem bedzie omowiony na wizji. Utwierdzaja
ich w tym dodatkowo wy$wietlane na ekranie zapewnienia, ze kazdy, kto zadzwoni,
potaczy sie z wrozka oraz ze sa wlasnie wolne linie. W rzeczywistosci o tym, kto
zabierze glos na wizji decyduje rezyser programu, za$ kazdy dzwonigcy taczy sig
z wrozka, ale niekoniecznie ta, ktéra akurat wystepuje. Poniewaz za kazdym tego
typu programem stoi call center, w ktorym dyzurujg wrozki i wrozbici. Program te-
lewizyjny z udziatem wrozki czy wrozbity, ktéry wyrobil sobie juz telewizyjna roz-
poznawalnos$¢ ma by¢ przede wszystkim zachetg do dzwonienia, za$ wigkszo$¢ po-
Iaczen obstugiwana jest poza antena. Oprdocz prowadzacego na wizji kazdy tego typu
program obstuguje w centrum telefonicznym od 30 do 40 wrdzek jednoczesnie? .
Grupa MNI jest wiascicielem jednego z takich biur, §wiadczy tez ustugi z dziedziny
call center dla innych firm. Jedno z warszawskich biur zatrudnia 120 os6b na trzy
zmiany i wszystkie one obsluguja potaczenia wrozbiarskie, pracujac praktycznie bez
przerw?. Jesli wigc widz oczekuje dluzszej rozmowy i glebszej analizy swojego

= https://www.youtube.com/user/EZOTV1 [dostep: 15.01.2016].

2 E. Gietka, Ezowizje, ,,Polityka” 2013, nr 7, s. 28-30.

27 K. Majdan, A. Gruszczynska, SMS-y z przysztosci, ,,Gazeta Wyborcza” 2014, z 14 grudnia , s. 26.
28 E. Gietka, Ezowizje.
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problemu, paradoksalnie lepiej, jesli si¢ na anten¢ nie dostanie, poniewaz pracow-
nicy centrum telefonicznego premiowani sa w zaleznos$ci od dtugo$ci potaczen, nie
urywaja wiec rozméw, jak to ma miejsce na wizji.

Scenografia wszystkich audycji jest prawie identyczna. Podstawowym, chociaz
niekoniecznie zwracajacym najwiecej uwagi elementem jest stot, na ktorym wro6za-
cy rozktada karty. Za stotem, w centrum kadru siedzi wrozka (wrozbita). Kobiety
czesto zaktadajg btyszczace stroje lub orientalng bizuteri¢, m¢zczyzni nie majg spe-
cjalnych kostiumow na wizj¢. Tlo jest zazwyczaj w rdznych, najczesciej stonowa-
nych odcieniach bigkitu lub fioletu, raczej jednolite, poniewaz nie moze odwracac
uwagi ani od wrozki, ani od wyswietlanych na nim reklam poszczegoélnych wrozbi-
tow. W trakcie programu w dole ekranu i po bokach wciaz wyswietlane sa zachety
do dzwonienia i pisania SMS-6w oraz numery docelowe do poszczegolnych wrozbi-
tow. Jest to wigc klasyczna, cho¢ zaadaptowana dla specyficznych potrzeb programu
o wrozbach, scenografia zabawy typu audiotele.

Bohaterowie audygji

Glownymi postaciami tego typu audycji nie sa, wbrew pozorom, dzwonigcy
widzowie. Przede wszystkim nie widzimy ich postaci, nie wiemy kim sa, ponie-
waz przedstawiajg si¢ zazwyczaj tylko z imienia, ewentualnie podaja tez miejsce
zamieszkania. Styszymy gtos kiedy zadaja pytanie, ale ich udziat w konwersacji jest
mocno zredukowany, najczesciej do potwierdzania stow wrozacego. Mozna wigc
zastanowi¢ si¢ nad motywacja osob, ktore ptaca niemale pieniadze za to, by by¢ na
wizji ttem dla prowadzacego i by publicznie roztrzasano ich prywatne problemy.
Niewatpliwie sg to osoby szukajace porady czy pomocy, ale — jak juz zaznaczono —
te znalezliby raczej poza anteng. Jak powiedzial Philip Zimbardo: ,,Nie brak ludzi,
ktorzy z ochota si¢ poniza, byleby tylko znalez¢ si¢ w telewizji”?. Telewizja za$

cze$ciowo zachowuje fascynacj¢ obserwowaniem ludzi w trudnych sytuacjach; rezyg-
nuje jednak z intencji edukacyjnych i prospotecznych, a pozostawia gatunek progra-
moéw, ktore s3 ,,szczytem zachodniego indywidualizmu’?°,

Oczywiscie telefon do nocnego studia telewizji wrozbiarskiej nie jest tozsamy
z udziatem w popularnym talk-show, talent show czy reality show, ale mozna tu
dostrzec pewne elementy ekshibicjonizmu i pragnienia ,,znalezienia si¢ w mediach”.
Z drugiej strony motywacj¢ ogladania tego typu programow scharakteryzowat krot-
ko w 2013 r. prezes zarzadu MNI, Leszek Kutak. Wedlug niego ,,ludzie cieszg sig, ze
inny tez tak ma albo jest im 1zej, ze inny ma jeszcze gorzej™!.

2 Za: S. Brenton, R. Cohen, Polowanie na ludzi, Warszawa 2004, s. 141.
30 Ibidem.
31 E. Gietka, Ezowizje.
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Prawdziwym bohaterem i1 gtowng osobg Ezo TV i pokrewnych programow jest
wrozka lub wrézbita. Osadzony w centralnym miejscu kadru zagospodarowuje czas
antenowy swoja elokwencja, prezentowang wiedza, czasem tez swoim wygladem.
Tego, ze sam odbiera polecenia i uwagi z rezyserki odbiorca nie widzi, wigc dla niego
wszystkie decyzje prowadzacego sa autonomiczne i arbitralne. Jak za Arystotelesem
podaje Magdalena Krzpiet, podstawowymi cechami, ktore powinny charakteryzo-
wac gospodarza programu sg osobowo$¢, emocje i stowa’2. W przypadku prowadza-
cych programy wrozbiarskie cechy te sa rowniez niezwykle istotne: a) osobowos¢
— powinien budzi¢ zaufanie, zeby widz uwierzyt w jego fachowos¢ i1 prawdziwos¢
prognoz; b) emocje — w przypadku omawianych programéw wazne jest przyjazne
nastawienie prowadzacego i zniesienie dystansu miedzy nim a dzwonigcym, ktory
moze by¢ oniesmielony; c) stowa — nie tylko elokwencja wrdzacego, ktory musi
wypetni¢ narracjg czas migdzy kolejnymi telefonami, ale takze odpowiedni dobor
stownictwa, by widz zrozumiat o co chodzi prowadzacemu i takt, by grzecznie uciaé
rozmowe, gdy staje si¢ ona zbyt dluga. Wtasciwy dobor prowadzacych przeklada sig
wprost na wzrost liczby telefonow do centrum telefonicznego, gdy ulubiony wré6z-
bita czy wrdzka jest na antenie. Firmy rekrutujgce pracownikéw do swoich call cen-
ters sprawdzaja ich tez pod katem umiejetnosci wrdzebnych.

Popularnos¢

Wprawdzie wszystkie badania statystyczne wskazujg, ze popularno$¢ wrézb me-
dialnych spada, a zamykanie kanatow ezoterycznych posrednio t¢ teze potwierdza,
jednak centra telefoniczne obstugujace wrozby nadal sa oblegane, za$ najpopularniejsi
prowadzacy staja si¢ nie tylko celebrytami, ale takze medialnymi ekspertami od ezo-
teryzmu. Zaprasza si¢ ich w charakterze ekspertow i komentatoréw nawet do duzych,
ogolnopolskich stacji, rowniez tych, ktore w swojej ofercie nie majg pasm ezoterycz-
nych. Sztandarowym przyktadem jest tu wrozbita Maciej (Maciej Skrzatek), poczatko-
wo pracujacy w Kosmica TV, obecnie w Ezo TV. Praca na wizji, nawet w §rodku nocy,
przy niewielkiej ogladalnosci, moze by¢ trampoling do medialnej stawy.

Dane za 2012 r., a wigc czas najwigkszej popularnosci medialnej ezoteryki wska-
Zuja, ze rocznie z tego typu porad korzystato 1,5 miIn osob, a rynek szacowano na
75 min z*3. Emisje Ezo TV ogladato wowczas $rednio 2335 0sob (jeden odcinek
programu). W roku nastepnym liczba ta wzrosta do 4059 oséb, by w 2014 r. spas¢
ponadszesciokrotnie, do 667 widzoéw?**. W tym samym 2014 r. spotka MNI podawa-
fa, ze w skali miesigca na jeden program wrozbiarski przypadato w sumie 500 go-

32 M. Krzpiet, Fenomen ekshibicjonizmu w telewizji, Krakow 2005, s. 54.
3 G. Raszkowska, Czas wrdzbitéw, ,,Przekrdj” 2013, nr 1, s. 42-46.
34 K. Majdan, A. Gruszczynska, SMS-y z przysziosci.
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dzin potaczen telefonicznych (antenowych i do call center) i 15 tys. SMS-6w. Dane
te nalezaloby jeszcze pomnozy¢ przez liczbe emisji w miesigcu®.

Uzytkownikami ,,ezolinii” sg przedstawiciele wszystkich bez mala warstw spo-
tecznych 1 wielu zawoddw, w tym prestizowych. Sa tu rolnicy, gornicy, ale tez biz-
nesmeni czy lekarze, chociaz uwaza sie, ze sita wiary w ingerencje sit nadprzyrodzo-
nych w zycie cztowieka jest odwrotnie proporcjonalna do poziomu wyksztatcenia®.
Czesciej sg to osoby powyzej 35. roku zycia, ale tez mtodsze, korzystajace czesciej
z ushug SMS. Zdarzaja si¢ tez osoby uzaleznione od korzystania z wrdzbiarskiego
audiotele®’. Do najcze$ciej poruszanych problemow naleza kwestie uczuciowe, fi-
nansowe i zdrowotne.

Gatunki telewizyjne stosowane w telewizji wrézbiarskiej

Analiza telewizji wrdzbiarskiej pozwala wyodrgbni¢ w tym produkcie medial-
nym przynajmniej kilka réznych gatunkéw telewizyjnych. Niewatpliwie w zatoze-
niu jest to program przede wszystkim rozrywkowy, tak tez charakteryzuja go tworcy.
W regulaminie audycji Tajemnice losu ustuga ta nazywana jest ,,pogawedka o tema-
tyce ezoterycznej™, co zresztg zdejmuje z operatora wszelka odpowiedzialnos$¢ za
niesprawdzone przepowiednie. Interaktywna zabawa odbywa si¢ w systemie audio-
tele. Elementem rozrywki bywaja réwniez niektdrzy wrozbici, robigcy ze swoich
wystepow ezoteryczne show.

W kontakcie telefonicznym na zywo widzow i prowadzacego mozna tez do-
strzec elementy talk-show, w typie nazwanym przez Wiestawa Godzica audy-
cjami wyznan i zwierzen®, tyle ze bez udzialu publicznoéci. Wazna jest tu przede
wszystkim spontanicznos$¢ (rozmowy migdzy wrdzbitg a widzem prawie nie da si¢
rezyserowaé, co najwyzej przerwac polgczenie) oraz publiczne moéwienie o swoich
problemach osobistych i zgoda na omawianie ich na antenie. Wprawdzie formuta
programu zapewnia anonimowos$¢, nie ma tez opinii publicznosci, jednak cechy
»telewizyjnej spowiedzi” sg tu bardzo wyrazne, przede wszystkim dzieki poczuciu
wyjatkowosci i1 bliskosci, jakie daje dzwonigcemu widzowi bezposredni kontakt
z prowadzacym i fakt, ze oto wrdzbita zajmuje si¢ na antenie jednostkowym proble-
mem konkretnego Kowalskiego®.

»Wrdzenie na antenie” ma tez wiele cech poradnictwa telewizyjnego. Niepod-
wazalny jest fakt, ze widzowie dzwonig i wysytaja SMS-y w celu uzyskania porad

35 Ibidem.

3¢ C.C. French, Czlowiek, ktory nie UFO wrézbitom, rozm. M. Rotkiewicz, ,,Polityka” 2014, nr 33,
s. 66—69.

3T E. Gietka, Ezowizje.

3% http://www.tajemnicelosu.pl/regulamin.php [dostep: 18.01.2016].

¥ W. Godzic, Telewizja i jej gatunki po ,, Wielkim Bracie”, Krakow 2004, s. 42.

4 Ibidem, s. 41.
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w konkretnych sytuacjach, a wrdzbici, petniagcy klasyczng funkcje ekspertow, udzie-
laja im rad i przestrog, czasem tez pocieszaja i uspokajaja. Ze wzgledu na zasieg
omawianych probleméw audycje poradnikowe podzieli¢ mozna na trzy rodzaje:

1. Omawiajace problemy dotyczace wielu ludzi (np. telewizje $niadaniowe). Tak
zwany zwykly czlowiek wystepuje tu jako egzemplifikacja wigkszej grupy bo-
rykajacych si¢ z problemem, za$ zaproszeni eksperci przedstawiaja rozwigzania,
mozliwe do zastosowania przez catg grup¢ lub jej wickszos¢.

2. Omawiajace problem jednostki. Gospodarzem audycji jest ekspert (lub grupa
ekspertow), za$ zaproszony ,,zwykly” cztowiek lub grupa ludzi korzystaja z jego
porad. Porady te bazujg na indywidualnych potrzebach zaproszonych gosci (cza-
sem tez ekspert jest gosciem uczestnikow, jak w przypadku Magdy Gessler), ale
niektore elementy rozwigzania lub zasady, na jakich je oparto, moga by¢ zastoso-
wane przez innych. Przyktadem sg Kuchenne rewolucje, Afera Fryzjera, Dekora-
tornia, ale tez Sablewskiej sposob na mode.

3. Oparte na formule jeden ekspert — jeden potrzebujacy — jeden problem — jedno
unikatowe rozwigzanie. Tu wlasnie mieszczg si¢ telewizje wrdzbiarskie. Problemy,
z ktorymi dzwonig widzowie, sg czgsto dos¢ powszechne (problemy uczuciowe,
brak pracy itp.), ale zawsze rozpatrywane indywidualnie, w odniesieniu tylko do
konkretnego widza, a udzielana porada jest unikatowa — specjalnie wykonany roz-
ktad kart czy magiczny rytuat — i nie do zastosowania przez kogos innego.

Kiedy przyjrzymy si¢ zachowaniu prowadzacych, dostrzezemy tez elementy docu-
-show, podobne (z zachowaniem proporcji oczywiscie) do widowisk dokumentalnych
Bogustawa Wotoszanskiego. Ekspert, dysponujacy wielka wiedza i charyzma, prze-
kazuje nam informacje, ktére do tej pory byly stabo lub w ogdle nieznane. Audycje
Bogustawa Woloszanskiego, Ezo TV czy Tajemnice losu niosa dzieki prowadzacym
bardzo duzy fadunek emocjonalny, a oni sami zajmuja centralne miejsce w programie,
tworzac jego atmosfere, nadajac ton i tym samym spychajac jego tre$¢ na dalszy plan.
Paradoksalnie jednak taki zabieg podnosi atrakcyjnosc, a co za tym idzie, zaintereso-
wanie widzow, zapewne tez ulatwia przyswajanie wiedzy. Jak wida¢, audycje te sa
hybryda gatunkows, co nie jest w dzisiejszych mediach przypadkiem odosobnionym.

Podsumowanie

Wrozbiarstwo na masowg skalg wrocito do powojennej Polski dopiero po 1989 .,
po przemianach politycznych, gospodarczych i obyczajowych. Powrocito jednak ze
zdwojona sila, wzbudzajac duze zainteresowanie publicznosci, zapewne czgsciowo
na zasadzie odreagowania ponad 40-letniego zakazu uprawiania tej dziatalnosci.
Rynek medialny dos$¢ szybko zareagowal na swobode omawiania szeroko pojetej
tematyki ezoterycznej. Poczatkowo byt to rynek prasowy, jednak rozwoj mozliwos-
ci interaktywnej telewizji, a pozniej internetu, dal tej branzy niezwykte narzedzia
i szanse rozwoju. Wrozenie, uzdrawianie, wykonywanie rytuatéw magicznych stato
si¢ bardzo intratng gatezia dziatalnosci ustugowe;j.
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Korzystajac z doswiadczen wielu wezesniejszych widowisk i programow telewi-
zyjnych kanaly i pasma ezoteryczne stworzyly format rozrywkowy, ktérego podsta-
wowa cecha jest indywidualny kontakt z widzem. Wyodrebni¢ tu mozna elementy
kilku gatunkéw telewizyjnych. Najbardziej oczywistym typem audycji TV, jaki na-
suwa si¢ w trakcie ogladania programéw wrézbiarskich, jest audiotele. Widzowie
korzystaja z potaczen typu Premium, by uzyskac porade, a o tym, kto znajdzie si¢
na antenie decyduje rezyser. Mamy tu takze do czynienia z audycjg poradnikowsa
w szczegolnym typie, poniewaz porady kierowane sa indywidualnie do kazdego
dzwonigcego. Codzienne zycie, problemy ,,zwyktych” ludzi staja si¢ gtéwnym te-
matem i punktem odniesienia, co jest efektem tabloidyzacji kultury, a w jej obrebie
takze mediow*'. Kolejnym gatunkiem, z ktorego czerpie telewizja wrozbiarska, jest
audycja wyznan i zwierzen, czyli odmiana reality show. ,,Wiedza tajemna” zostaje
kazdorazowo uzyta do rozwigzania ,,zwyktego” problemu na zadanie indywidualne-
go widza. Rozmowa na antenie takze jest indywidualna i widz jest pozornie gtéwna
jej postacig. Pozwala mu to poczu¢ si¢ tak, jakby program realizowany byt specjal-
nie dla niego. Docu-show to kolejny typ audycji, ktorego elementy mozna znalez¢
w telewizjach wrozbiarskich. Wbrew pozorom to nie widz jest tutaj najwazniejszym
elementem, a prowadzacy, ktory ma za zadanie przyciagnac i zachecic¢ do telefo-
nowania i wysytania SMS-6w jak najwigksza grup¢ ludzi. Daje pokaz elokwencji,
ezoterycznej erudycji lub jej pozoréw, sprawiajac, ze program jest bardzo emocjo-
nalny, a emocje dominuja nad informacjami. W tle za$, jak zwykle przy audycjach
rozrywkowych typu show, stoja bardzo duze pieniadze, ktore widzowie zostawiaja
w centrach telefonicznych, zupelie poza antena.
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Streszczenie

Wrézbiarstwo na masowg skale wrocito do powojennej Polski dopiero po 1989 r. wzbudzajac duze
zainteresowanie publiczno$ci. Rynek medialny do$¢ szybko zareagowal na swobod¢ omawiania szero-
ko pojetej tematyki ezoterycznej. Poczatkowo byt to rynek prasowy, jednak rozwdj mozliwosci interak-
tywnej telewizji, a pdzniej internetu, dat tej branzy niezwykte narzgdzia i szanse rozwoju.

Korzystajagc z doswiadczen wielu wcezesniejszych widowisk i programéw telewizyjnych kanaty
1 pasma ezoteryczne stworzyly format rozrywkowy, ktorego podstawowa cecha jest indywidualny kon-
takt z widzem. W jego ramach wyodrebni¢ mozna elementy kilku gatunkow telewizyjnych, zwtaszcza
audiotele 1 program poradnikowy. Kolejnym gatunkiem, z ktérego czerpie telewizja wrozbiarska, jest
audycja wyznan i zwierzen, czyli odmiana reality show. Rowniez elementy docu-show mozna zna-
lez¢ w programach wrozbiarskich. Wbrew pozorom to nie widz jest tutaj najwazniejszym elementem,
a prowadzacy, ktory ma za zadanie przyciagna¢ i zachgci¢ do telefonowania i wysytania SMS-6w jak
najwieksza grupe¢ ludzi. Daje pokaz elokwencji, ezoterycznej erudycji lub jej pozorow, sprawiajac, ze
program jest bardzo emocjonalny, a emocje dominuja nad informacjami. W tle za$, jak zwykle przy au-
dycjach rozrywkowych typu show, stoja bardzo duze pienigdze, ktore widzowie zostawiaja w centrach
telefonicznych, zupehie poza antena.

HYBRIDIZATION OF A TV GENRE BASED ON THE EXAMPLE OF
FORTUNE-TELLING SHOWS IN POLAND

Summary

Fortune-telling on a great scale returned to the post-war Poland only after 1989 and quickly aroused
a great interest of the public. There was a quick reaction of the media market to the discussion of a wide-
ly understood esoteric theme. Initially, it was the press market but with the development of interactive
TV and later the Internet, this industry gained extraordinary tools and a chance for development.

Gaining from the previous experience of many past shows and TV programs, esoteric channels
and programming have created the entertainment venue. The hallmark of this format is an individual
contact with the viewer. As part of the entertainment format one can distinguish a few TV genres, es-
pecially audio-tele and guidance broadcasting. Confession a confidences programming, which is a type
of reality show, is another genre typical of esoteric TV. Docu-show is another type of broadcast whose
elements can be found in fortune-telling programs. Contrary to appearances, it is not the viewer that
is the most important element but the host/hostess who is to encourage people to call and send text
messages. Hosts rule supreme through their eloquence, esoteric erudition or its appearances, making
the programs extremely emotional, and information here is eclipsed by emotions. As is often the case
with this kind of entertainment shows, there is substantial money involved here, profiting call centers
completely off the air.



