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UPOWSZECHNIANIE INFORMAC]I PUBLICZNE] PRZEZ TVP SA.
STUDIUM PRZYPADKU Z LAT 2016-2017

W artykule przenalizowane zostang sposoby realizowania obowiazku upo-
wszechniania informacji publicznej przez Telewizj¢ Polska SA. Obowiazki te spre-
cyzowane zostaly w ustawie z dnia 29 grudnia 1992 roku o radiofonii i telewiz;ji!
oraz ustawie z dnia 6 wrze$nia 2001 roku o dostepie do informacji publicznej?.

Podstawe zrédtowg opracowania stanowia, oprécz wspomnianych aktow norma-
tywnych, dokumenty upowszechniane przez Krajowa Rade Radiofonii i Telewizji,
Telewizj¢ Polska SA, dane Nielsen Audience Measurement oraz informacje i wypo-
wiedzi publicystyczne drukowane na tamach prasy.

Uwarunkowania prawne

Na TVP SA cigzy obowigzek realizowania tzw. misji publicznej. Sprecyzowano
go w pierwszym ustgpie 21 artykutu ustawy o radiofonii i telewizji. Stwierdzono
W nim, ze:

Publiczna radiofonia i telewizja realizuje misj¢ publiczna, oferujac, na zasadach okre-
Slonych w ustawie, calemu spoteczenstwu i poszczegolnym jego czesciom, zréznico-
wane programy i inne ustugi w zakresie informacji, publicystyki, kultury, rozrywki,
edukacji i sportu, cechujace si¢ pluralizmem, bezstronnos$cia, wywazeniem i niezalez-
no$cig oraz innowacyjnoscia, wysoka jakoscig i integralnos$cia przekazu.

! Tekst ujednolicony, Dz.U. 2017, poz. 1414.
2 Tekst ujednolicony, Dz.U. z 2016, poz. 1764 i 2017, poz. 933.
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W dalszej czescei tego artykutu, w ustgpach la i 2 zdefiniowano kilkadziesiat
szczegotowych aspektéw misji publicznej. Nawigzujac do 1 artykutu ustawy, mozna
przyjac, ze podstawowe zadania nadawcy publicznego sprowadzajg si¢ do: dostar-
czania informacji, udostgpniania dobr kultury i sztuki oraz dostarczania rozrywki.

Gdy doktadniej przeanalizujemy ustawe, dostrzezemy, ze kwestie kultury i sztuki
oraz rozrywki opisane sg w niej w niewielkim stopniu, a uwage skoncentrowano na
informacyjnej obstudze podmiotow polityki. Dowodzi tego artykut 22 gwarantujacy
naczelnym organom panstwowym ,,bezposrednia prezentacje oraz wyjasnianie po-
lityki panstwa”. Podobne gwarancje zyskaly partie polityczne, zwigzki zawodowe
1 zwigzki pracodawcow (art. 23) oraz organizacje pozytku publicznego (art. 23a).
Nadto ustawodawca w artykule 24 zapewnil podmiotom uczestniczacym w wy-
borach do Sejmu, Senatu, wyborach prezydenckich, do samorzadu terytorialnego
oraz Parlamentu Europejskiego mozliwos¢ rozpowszechniania audycji wyborczych
w programach publicznej radiofonii i telewizji. Bezptatny dostep do tych programow
zagwarantowano tez podmiotom uczestniczacym w kampaniach referendalnych.

Wyktadni¢ powyzszych przepisow znajdujemy w rozporzadzeniach Krajowej
Rady Radiofonii i Telewizji’. Blizsza ich analiza wykazuje, ze jest to jedno z pod-
stawowych pol aktywno$ci prawodawczej Krajowej Rady. Kazdy akt wyborczy
przeprowadzany w Polsce poprzedzajg rozporzadzenia Krajowej Rady okreslajace
komu przyznawany jest bezptatny czas antenowy publicznego nadawcy, jakie beda
sposoby emisji bezptatnych audycji, maksymalny czas emisji audycji ptatnych itp.

W ustawie o dostepie do informacji publicznej okreslono z kolei wykaz podmio-
tow, na ktére natozono obowiagzek upowszechniania takich informacji. Podmiotami
tymi sg: organy wladzy publicznej, organy samorzaddéw gospodarczych i zawodo-
wych, spotki Skarbu Panstwa, podmioty samorzadu terytorialnego oraz inne pod-
mioty dysponujace majatkiem publicznym (art. 4).

Zakres upowszechnianej informacji jest bardzo szeroki. Obejmuje m.in. nastepu-
jace kwestie szczegolowe: informacje o zamierzeniach wtadzy ustawodawczej oraz
wykonawczej, projekty aktow normatywnych, informacje o organach wtadzy i oso-
bach sprawujgcych w nich funkcje oraz ich kompetencjach, naborze kandydatow
do zatrudnienia na wolne stanowiska, tresci aktow administracyjnych, dokumenty
instytucji kontrolnych, tresci orzeczen sadowych (art. 6).

Sumujac tres¢ powyzej przytoczonych norm prawnych, przyja¢ mozna, ze TVP
SA jest dla wickszosci podmiotow sfery publicznej podstawowym kanatem upo-
wszechniania wiedzy o ich codziennej dziatalnosci. Jest to potencjalnie najwazniej-
szy sposob prezentowania zamierzen witadzy, ludzi z nia zwigzanych oraz wszel-
kich danych dotyczacych sfery publicznej. Z oczywistych wzgledow jest to kanat
bardziej spektakularny i wzbudzajacy wigksze zainteresowanie niz réznorodnego
rodzaju repozytoria czy ,,Biuletyn Informacji Publiczne;j”.

3 Wykaz najnowszych rozporzadzen: http://www.krrit.gov.pl/regulacje-prawne/polska/kampania-
-wyborcza/ (dostep: 13.09.2017).
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Gdy blizej przeanalizujemy informacyjng zawarto$¢ programu telewizyjnego,
dostrzezemy, ze pojecie informacji publicznej sprowadzone zostato w niej wlasciwie
do informacji politycznej. Informacja ta koncentruje si¢ na kwestiach zdobywania
i sprawowania wladzy. Przejawy dziatalno$ci organizacji spotecznych, réznorodne
formy samorzadnosci, dziatalno$¢ organizacji pozarzadowych, ruchéw spotecznych
itp. dostrzegane sg w niewielkim stopniu.

Wiadza i telewizja

Odwotujac si¢ do wspomnianych aktéw prawnych, mozna przyjaé, ze infor-
macyjne zadania TVP SA zostaly jasno i dokladnie sprecyzowane. Mimo to przez
ostanie ¢wier¢ wieku ich realizacja zyskiwata niskie oceny. Wynikato to z faktu,
ze wszystkie kolejno zmieniajgce si¢ rzady traktowaly telewizj¢ jako swoisty tup
polityczny. Nadawano jej charakter propagandowej tuby, ktora nie miata rzetelnie
prezentowac 1 wyjasnia¢ poczynan wiladz, ale ociepla¢ ich wizerunek, a nawet upra-
wia¢ rzadowa propagande. Byloby zatem duzym naduzyciem twierdzenie, ze in-
strumentalne podejscie do publicznej telewizji bylo wlasciwe jedynie ugrupowaniu
politycznemu, ktore przejeto wiadzg w 2015 1.

Nim do tego doszlo, politycy Prawa i Sprawiedliwosci krytykowali przede
wszystkim zaniedbanie przez TVP SA funkcji misyjnych. W listopadzie 2015 r.
Piotr Glifski w wywiadzie udzielonym portalowi Wirtualne Media stwierdzit, ze
,»1rzeba odbudowa¢ funkcje edukacyjna telewizji publicznej i przywrdci¢ pozycje
Teatru Telewizji jako teatru dla kazdego Polaka. Dostep do kultury wyzszej powi-
nien by¢ spopularyzowany’. Wicepremier i minister kultury zapowiadat tez, ze pu-
bliczny nadawca udostepni wiecej czasu antenowego organizacjom obywatelskim
oraz odbuduje swe funkcje edukacyjne. Innym wyroznikiem nowej telewizji miato
by¢ nadanie jej charakteru narodowego. Jak thumaczyt Glinski ,,w szerokim pojeciu
»narodu« miesci si¢ wielorako$¢, chociaz trzonem wcigz pozostaje tradycja, kultura,
historia, jezyk, wspolnotowos¢, bo nardd to jest wspolnota wyobrazona™.

Teze o potrzebie nadania mediom charakteru narodowego popierat tez Krzysztof
Czabanski. Wyjasnial powody nowelizacji ustawy o radiofonii i telewizji oraz po-
wotania Rady Mediow Narodowych. Rada ta zajmie si¢ — jak stwierdzit —,,mediami,
ktore dotychczas nazywano publicznymi”. Czabanski uznal ponadto, ze

Media publiczne sg elementem silnego spoteczenstwa i silnego panstwa. Bez nich
nie ma kworum do dyskursu publicznego, a co za tym idzie obywatele sa pozbawieni
mozliwo$ci wplywania na ksztalt panstwa oraz mogg by¢ pozbawieni rzetelnej infor-

4 http://www.wirtualnemedia.pl/artykul/piotr-glinski-mamy-mandat-spoleczny-do-przeksztalcen-
w-mediach-publicznych-wywiad (dostep: 17.09.2017).
3 Ibidem.
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macji o jego stanie. Silne media publiczne leza w interesie kazdego obywatela, bez
wzgledu na to, czy je konsumuje®.

Koncepcje te zmaterializowano w Ustawnie z dnia 22 czerwca 2016 roku o Ra-
dzie Mediow Narodowych’. Jak stwierdzono w uzasadnieniu do zmiany ustawy o ra-
diofonii i telewizji, powotanie Rady Mediéw Narodowych:

stanowi pierwszy etap reformy polskich mediéw publicznych, zmierzajacej do usta-
nowienia systemu mediéw narodowych. Jego filarami beda instytucje niemajace cha-
rakteru spotek akcyjnych, ktorym zapewni si¢ stabilne zrodta finansowania. Stworze-
nie nowego systemu organizacji i finansowania mediéw narodowych wymaga kilku
miesi¢cy intensywnych prac i bedzie nastgpnym etapem reformy?®.

Mimo zapowiedzi o ,,unarodowieniu” i odbudowie dochodéw mediéw narodo-
wych, nowelizacja sprowadzita si¢ jedynie do kwestii personalnych. Zgodnie z nowa
ustawg powotano Rade Mediow Narodowych, ktora sktada si¢ z pigciu cztonkow.
Trzech z nich powotanych przez Sejm reprezentuje PiS, a dwoch powotanych przez
Prezydenta najwieksze parlamentarne partie opozycyjne — Platforme Obywatelska
i Kukiz 15. Rada Mediow Narodowych de facto petni funkcje rady nadzorczej me-
diow. Kontroluje ich finanse oraz powotuje prezesa TVP SA. Na funkcje t¢ powota-
no Jacka Kurskiego.

Nim do tego doszto wspomniani politycy PiS-u krytykowali audycje informacyj-
ne i publicystyczne emitowane przez publicznego nadawce. Krzysztof Czabanski
stwierdzil nawet, ze jego wyborcy ,,maja juz dos¢ Tomasza Lisa, Beaty Tadli oraz
Piotra Kraski. Nazwali ich funkcjonariuszami wtadzy™”. Nie mozna zatem si¢ dzi-
wi¢, ze wraz obje¢ciem przez Jacka Kurskiego funkcji prezesa TVP SA natychmiast
zostali oni odsunigci od prowadzenia audycji informacyjnych i publicystycznych.
Wymiana kadr w redakcjach zajmujacych si¢ informacja i publicystka byta bardzo
gleboka i objeta okoto stu 0s6b'’. Nowych pracownikéw pozyskiwano z Telewizji
Trwam i Telewizji Republika. Dokonano tez przesunig¢ w ramach TVP SA. Do
glownych wydan ,,Wiadomo$ci” trafili dziennikarze i prezenterzy zatrudnieni wezes-
niej w TVP 3 lub TVP Regiony.

Dziennikarze c¢i bardzo szybko stali si¢ symbolem nowej telewizji. Byli wérod
nich m.in.: Marzena Paczuska, Jarostaw Olechowski, Klaudiusz Pobudzin, Ewa Bu-
gata, Barttomiej Graczak, Danuta Holecka.

¢ http://www.wirtualnemedia.pl/print/krzysztof-czabanski-silne-media-publiczne-leza-w-interesie-
kazdego-obywatela-wywiad (dostep: 17.09.2017).

"Dz.U. 2017, poz. 929.

8 Druk sejmowy nr 158 z 28 grudnia 2015 1., s. 5.

® A. Kublik, I. Szpala, Oto recepta PiS na media, ,,Gazeta Wyborcza” 25.11.2015.

1 Towarzystwo Dziennikarskie prowadzi rejestr zatytutowany ,,Dobra zmiana w mediach”. Odno-
towano w nim 228 osob, ktore odeszty z TVP SA, PR SA i PAP w latach 2016-2017; http://towarzy-
stwodziennikarskie.org/ (dostep: 20.09.2017).
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Zmieniono tez zespdl komentatorow politycznych. Nowi komentatorzy prezen-
towali przede wszystkim prawicowo-konserwatywng prase: ,,Do Rzeczy”, ,,wSieci”
(nastepnie jako ,,Sieci Prawdy”), ,,Gazete Polska” i ,,Gazete Polska Codziennie”.
Z biegiem czasu znaczna ich czg$¢ zyskata etaty w TVP SA, jak np. Cezary Gmyz,
ktory zostat wystany na placowke korespondencka do Berlina''.

Program

Sposoby upowszechniania informacji, w tym informacji publicznej, przez TVP
SA w ostatnich latach nie doczekaty si¢ jeszcze zbyt wielu analiz. Dysponujemy je-
dynie dwoma opracowaniami przygotowanymi na zlecenie Krajowej Rady Radiofo-
nii i Telewizji. Pierwsze z nich opublikowane zostato w 2016 r., a dotyczyto wybor-
czych audycji publicystycznych emitowanych przez publicznego nadawce w latach
2014-2015". Analiza ta przedstawiala zatem sytuacje, gdy prezesem telewizji byt
jeszcze Juliusz Braun.

Zespot badawczy analizowat funkcjonowanie wszystkich uniwersalnych nadaw-
cow, ale z racji obranego tematu skoncentrujemy uwage jedynie na telewizji pu-
blicznej. Z analiz statystycznych wynikalo, ze zaledwie ok. 50% czasu emisji prze-
znaczano w audycjach publicystycznych tego nadawcy na prezentowanie tematyki
wyborczej. Jak to ujeli przygotowujacy raport badacze, ,,w audycjach publicznego
nadawcy dominowata tematyka autoreferencyjna”'®. Pozostata cze$¢ emisji zajely
tzw. tematy interferujgce (wydarzenia zakldcajace, skandale) oraz inne zagadnienia
zwigzane z biezacym zyciem politycznym.

Przed I turg wyboréw prezydenckich w programach nadawcy publicznego
(TVP 1, TVP 2, TVP Info) dominowali eksperci. W programach tych zajmowano
si¢ przede wszystkim Platformg Obywatelska i w nieco mniejszym stopniu Prawem
i Sprawiedliwo$cig. Niewiele natomiast mowiono o Polskim Stronnictwie Ludo-
wym 1 Sojuszu Lewicy Demokratycznej. Przed druga turg wybordéw sytuacja nie
ulegla istotnej zmianie, cho¢ nieco wiecej uwagi zwrocono na PSL i SLD, a swo-
istym novum byto zainteresowanie si¢ Polska Razem.

Bardziej szczegélowa analiza zawarto$ci programoéw uniwersalnych wykazata,
ze pierwszy program TVP SA mial najbardziej pluralistyczny i zrbwnowazony cha-
rakter. Zapraszano do audycji nawet przedstawicieli komitetow, ktorych kandydaci
mieli niewielkie szanse wyborcze. Proporcje te byt natomiast zachwiane w progra-

' Bogatg dokumentacj¢ zmian kadrowych zachodzacych w TVP SA gromadzita ,,Gazeta Wybor-
cza” oraz portal Wirtualne Media.

12 T. Gackowski i in., Monitoring wyborczy telewizyjnych audycji publicystycznych. Przeglad kam-
panii wyborczych 2014-2015. Kluczowe wnioski empiryczne, Warszawa 2016.

B Ibidem, s. 8.
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mie drugim. Stato si¢ tak dlatego, ze przedstawiciele komitetu wyborczego PiS nie

uczestniczyli w audycjach prowadzonych przez Tomasza Lisa.

W TVP Info dominowali z kolei eksperci i komentatorzy. Do udzialu w audy-
cjach zapraszano jedynie reprezentantow czterech najwickszych komitetow wybor-
czych. Inng cecha charakterystyczng audycji publicystycznych nadawcy publiczne-
go byla duza aktywnos$¢ prowadzacych je dziennikarzy i wysokie natgzenie pytan
o informacje.

Kolejne badanie audycji informacyjnych upowszechnianych przez wszystkich
nadawcoéw uniwersalnych zostato przeprowadzone w poczatkach 2016 r.'* Z racji
przyjetego tematu analizy skoncentrujemy si¢ jedynie na ,, Wiadomosciach” TVP 1.

Audycja ta zostata zdominowana przez sprawy krajowe, a na pierwszy plan wy-
suwata si¢ tematyka polityczna. Analiza porownawcza wykazata, ze newsy TVP
skoncentrowane byty wokot trzech najistotniejszych kwestii:

1. dziatania panstwa i jego instytucji;

2. rozliczen z dalsza i blizsza przeszioscia (takze w odniesieniu do Rosji);

3. poglebiajacemu si¢ kryzysowi imigracyjnemu, przedstawianemu jako postepuja-
ca katastrofa humanitarna, co, przy braku skutecznej polityki unijnej, doprowa-
dzi¢ moglo do zagrozenia bezpieczenstwa Polakow (coraz wyrazniej budowane
poczucie zagrozenia)'s.

Badanie wykazalo, ze w poréwnaniu do stacji komercyjnych konstrukcja new-
soOw u nadawcy publicznego byta wyjatkowo zlozona, co utrudniato odbiér i zrozu-
mienie przekazywanych informacji. ,,Wiadomosci” przedstawiaty $wiat monocen-
tryczny, zawgzony do sfery politycznej, a jednoczesnie rozbity na dwa zwalczajace
si¢ obozy. Nadawca publiczny koncentrowat si¢ jedynie na pozytywnych efektach
pracy rzadu, co mozna byto okresli¢ mianem swoistej propagandy sukcesu.

Podstawowa osig tematyczng wielu newsow byta przesztos¢, kultywowanie pa-
migci 1 obrona historii. Uwidaczniala si¢ tez tendencja do budowania poczucia za-
grozenia wewnetrznego i zewnetrznego, kreowania obrazu $wiata jako oblezonej
twierdzy.

Tematyke ,,Wiadomosci” okreslaly poczynania wladz i instytucji panstwowych.
Inne czynniki wptywajace na informacyjng agend¢ w zasadzie nie byty widoczne.
Analitycy dopatrzyli si¢ tez w ,,Wiadomos$ciach” dziennikarskiej stronniczosci,
okreslen wartosciujacych, zajmowania si¢ sprawami ludzkimi w celu dokonania
oceny moralne;j.

Tworcy omawianego dokumentu, biorgc pod uwage wspomniany juz art. 21 usta-
wy o radiofonii i telewizji, doszli do nastepujacych wnioskow:

1. wymog pluralizmu informacji i punktéw widzenia w analizowanych wydaniach
,»Wiadomosci” realizowany byl w zakresie ograniczonym;

4 M. Mrozowski, T. Popadiak-Kuligowska, Ekspertyza programow informacyjnych gtownych wy-
dan TVPI1 Wiadomosci, TVN Fakty, Polsat Wydarzenia z okresu 4.02.2016 r. do 11.02.2016 . Raport
koncowy, Warszawa 2016.

15 Ibidem, s. 8.
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2. wymog bezstronnosci relacji w zadnej istotnej kwestii politycznej nie zostat do-
trzymanys,

3. wymog wywazenia nie byl przestrzegany, o czym $wiadczyly wyniki anali-
zy struktury tematycznej newsow, konstrukcji §wiata w nich przedstawionego,

a takze wyniki analizy warsztatowej;

4. wymog niezalezno$ci zostal naruszony w sposdb jednoznaczny przynajmniej

w dwoch przypadkach!®,

W zwigzku z tym autorzy raportu doszli do ostatecznego wniosku, ze ,,Wiadomo-
sci $wiadomie przedstawiaja zafalszowany obraz rzeczywistosci, pokazujac rzeczy
takimi, jakimi chca je widzie¢ rzadzacy, a nie takimi, jakimi powinni je widzie¢
dociekliwi i bezstronni dziennikarze™"".

Swoistg odpowiedzig na ten raport byt publicystyczny tekst Stanistawa Janeckiego
opublikowany w tygodniku ,,wSieci”'®. Autor dokonat w nim analizy porownawczej
»Faktow” TVN i ,,Wiadomo$ci” TVP 1. ,,Wiadomosci” okreslit mianem ,,powaznego
programu informacyjnego, a ,,Fakty” TVN — ,.dziennika propagandowo-rozrywko-
wego”. Publicysta ,,wSieci” nazwat ,,Fakty” ,,pamfletami”. Stwierdzit ponadto: ,,Naj-
krocej: jest to rozrywka z moratem (...) jak w tzw. dyrektywnej pedagogice marksi-
stowskiej”. O rozrywkowym charakterze ,,Faktow” mialy tez swiadczy¢ aktorskie
zachowania prezenteréw oraz ich przejaskrawione wypowiedzi majace na celu nega-
tywne etykietowanie zwalczanych podmiotow polityki. Wypowiedzi te byty ,,wyrazi-
ste 1 teatralne po to, zeby wzmocni¢ funkcje perswazyjne”. Autor cytowanego tekstu
miat tez zastrzezenia do sposobu i kolejnosci podejmowanych tematow. Stwierdzit, ze
,» 14 kwietnia [2016 1. — T.M.] w »Faktach« sprawa chrztu Mieszka I byta dopiero na
trzecim miejscu”. Powazne informacje pojawily si¢ natomiast w ,,Wiadomos$ciach”,
w ktorych ,.kazdego dnia rocznicowych obchodéw materiat dotyczacy Chrztu Polski
byt jedynka”. R6znica miedzy TVN a TVP1 byta wiec zdaniem Janeckiego ,,poraza-
jaca”. Tak, jakby ci dwaj nadawcy nalezeli do r6znych cywilizacji.

Miat on tez zastrzezenia do materiatow z zagranicy. ,,Fakty” traktowaly widzow
niepowaznie i obrazliwie, tak jakby nie znali oni $wiata i niczego nie rozumieli.
Poza tym obawiano si¢ pokazywac rzeczywiste intencje polityki Rosji kierowanej
przez Wladimira Putina. ,, Wiadomo$ci” natomiast, podejmujac tematyke zagranicz-
na, byty ,,powazne i bezstronne”, a ponadto podawaty ich wielokrotnie wigce;.

Janecki stwierdzit na koniec, ze ,,»Fakty« majg tyle wspolnego z programami
informacyjnymi, co astrologia z astronomig”, a w porownaniu z ,,Wiadomos$ciami”
sg tym, ,,czym pitkarski Real Madryt wobec Huraganu Wotomin (...) to inna potka,
inna liga i inna klasa”.

Tej ocenie sposobu realizowania informacyjnych zdan telewizji narodowej prze-
czg szokujgce zachowania niektorych jej pracownikéw. W maju 2017 r. w programie
publicystycznym ,,Woronicza 17” pokazano wulgarny tweet o Hannie Gronkiewicz-

16 Ibidem, s. 13—14.
'7 Ibidem, s. 103.
18 S, Janecki, Nokaut ,, Wiadomosci”, ,,wSieci” 2016, nr 17.
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-Waltz. Poczatkowo odpowiedzialny za to pracownik zostal zawieszony. Sprawg
zainteresowat si¢ jednakze poset PO i podczas sejmowej interpelacji stwierdzit, ze
,,Bardzo trudno uwierzy¢ w btad moderatora, wykorzystywanie kanatu komunikacji
tweetowej weszlo w krew pracownikom TVP, zacierajac roznice pomigdzy tym co
prywatne a publiczne”. W zwiazku z tym szef telewizji narodowej zwolnit pracow-
nika odpowiedzialnego za ten incydent®.

W lipcu 2017 r. podczas demonstracji opozycji przed Sejmem reporterzy TVP Info
Filip Styczynski i Lucjan Ottarzewski pokazywali wyciagniete srodkowe palce, co
byto ich oceng demonstracji. Skrytykowalo ich za to na Twitterze wielu dziennikarzy,
nawet Pawet Szot z ,,Wiadomosci”. Dyrektor TAI Klaudiusz Pobudzin szybko poinfor-
mowal, ze zdecydowal o zawieszeniu wspolpracy ze Styczynskim i Olttarzewskim?.

W pazdzierniku 2017 r. w portalu TVP.info pojawit si¢ artykut, w ktorym czgsci
ze strajkujacych lekarzy rezydentow wytknieto, ze chociaz skarza sie na niskie zarob-
ki, to w mediach spotecznosciowych chwalili si¢ podrézami do egzotycznych cze-
$ci $wiata oraz jedzeniem kanapek z kawiorem. Marszatek Senatu lekarz Stanistaw
Karczewski materiaty ten ocenit jako ,,niestosowny, niepotrzebny, szkodliwy hejt”.
Tekst skrytykowata ponadto wigkszo$¢ dziennikarzy komentujacych go na Twitterze.
Publikacje uznano za przejaw nagonki wobec protestujacych. Zwrocono tez uwagg,
ze opisana w artykule mtoda lekarka pojechata do Kurdystanu z misjg humanitarng
i stuzyta tam pomoca lekarska poszkodowanym. W zwiazku z tym zarzad TVP SA
zawiesit dziennikarza TVP.info Ziemowita Piasta Kossakowskiego?'. Powodem tej
decyzji byty powazne zastrzezenia do rzetelnosci przygotowanych przez niego mate-
riatéw, co byto sprzeczne z kodeksem zasad etyki dziennikarskiej TVP SA?.

Kolejne przejawy takich zachowan dostarczyta zadziwiajaca dyskusja dotyczaca
wojennej przesztosci Wiadystawa Bartoszewskiego zainicjowana przez Cezarego
Gmyza i Michata Adamczyka. Powatpiewali oni w powody zwolnienia Bartoszew-
skiego z Auschwitz i sugerowali, ze zablokowal on przyznanie Orderu Orta Biatego
rotmistrzowi Pileckiemu?.

1 http://www.wirtualnemedia.pl/artykul/pracownik-tvp-info-zwolniony-za-publikacje-na-antenie-
wulgarnego-tweeta-o-hannie-gronkiewicz-waltz (dostep: 10.10.2017).

20 http://www.wirtualnemedia.pl/artykul/filip-styczynski-i-lucjan-oltarzewski-z-tvp-info-z-fuckami-
na-demonstracji-przed-sejmem-pereira-to-bylo-pozowanie-do-zdjecia-wideo (dostep: 22.10.2017).

21 Ziemowit Kossakowski dotaczyt do redakcji TVP.info w potowie 2016 r., po odbyciu trzymie-
sigcznego stazu. W lipcu 2017 r. po demonstracji opozycji zapytat Adama Michnika, ,,kiedy przeprosi
za brata, ktory byt stalinowskim morderca”, na co redaktor naczelny ,,Gazety Wyborczej” opowiedziat:
Jak zmadrzejesz, sk...synu”. W programach informacyjnych i publicystycznych TVP pokazywano to
nagranie jako przejaw agresywnosci srodowisk opozycyjnych.

22 http://www.wirtualnemedia.pl/artykul/strajk-lekarzy-rezydentow-ziemowit-kossakowski-
zawieszony-zawinil-tez-samuel-pereira-z-tvp-info-oceniaja-dziennikarze (dostgp: 16.10.2017). Zob.
tez: A. Kublik, W TVP jest troche rzeczowosci [rozmowa z Krzysztofem Czabanskim], ,,Gazeta Wybor-
cza” 10.10.2017.

2 https://www.wprost.pl/kraj/10083821/kuriozalne-wpisy-dziennikarza-tvp-jest-reakcja-muzeum-
auschwitz-birkenau.html; http://wiadomosci.gazeta.pl/wiadomosci/7,114883,22580309,niewiarygod-
na-hejterada-z-udzialem-gwiazdora-tvp-klocil-sie.html (dostep: 30.10.2017).
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Wydaje si¢, ze najbardziej miarodajny w kwestii sposobdw i metod realizowania
zadan informacyjnych narodowej telewizji jest jej prezes Jacek Kurski. Pytany, jak
ocenia wlasna telewizje, stwierdzil, ze:

telewizja publiczna jest duzo bardziej panstwowa, ma zadanie i misj¢ publiczna, czyli
wigcej informuje o dziataniach rzadu i wladzy publicznej niz telewizje komercyj-
ne. Ale to nieuchronna konsekwencja reakcji na wczesniejszy obraz, ktory nie byt
obiektywny, tylko bardzo przechylony w strong srodowisk dzisiejszej opozycji. TVP
po prostu stata si¢ przeciwwagg dla TVN i Polsatu, ktére prawie juz nie informuja
o pracach panstwa i rzadu, tylko zajmuja si¢ metodycznym zwalczaniem obozu rza-
dzacego. Telewizja publiczna musi to rownowazy¢. Dlatego wywazenie i pluralizm
nie powinny by¢ rozliczane na poziomie TVP, tylko w bilansie wszystkich wiodacych
mediow elektronicznych w Polsce®.

Kurski zarzucit pozostalym telewizjom pomijanie istotnych informacji i stron-
niczos¢. Niewspotmiernie nikla obecno$¢ reprezentantow opozycji na antenach
panstwowego nadawcy tlumaczyt obowigzkiem realizowania misji, tj. koniecz-
nos$cig relacjonowania poczynan witadz panstwowych. Odpieral ponadto zarzuty
uprawiania propagandy, ,,Bo propaganda, ktéra zywi si¢ fikcja, jest oderwana od
faktow, prawdy i realiow staje si¢ kontrskuteczng antypropaganda”. Dodat ponadto,
ze ,,w czasach gwattownych konfliktow politycznych, tozsamosciowych, kulturo-
wych, ideowych i cywilizacyjnych [obiektywizm — T.M.] jest po prostu nierealny
i juz nieosiggalny. Ludzie — i to pokazuja r6zne badania — chca wyboru sposrod
wyrazistych tozsamosci”.

Jak zatem moglismy si¢ przekona¢, analiza informacyjnej warto§ci programu
TVP SA dokonana zar6wno na podstawie zobiektywizowanych schematow, jak i po-
przez pryzmat wypowiedzi publicystycznych dowodzi, ze medium to stato si¢ jedna
ze stron sporu politycznego. Nadawca narodowy w niewielkim stopniu kieruje si¢
zapisami zawartymi w 21 artykule ustawy o radiofonii i telewizji. Takze dyrektywy
zawarte w ustawie o informacji publicznej nawet w niklym stopniu nie sg brane pod
uwagg.

Taki sposob funkcjonowania TVP SA w zasadzie zyskuje pelne poparcie wladz
panstwowych. Potwierdzit to m.in. minister kultury 1 dziedzictwa narodowego Piotr
Glinski, ktory zwrocit uwage, ze do przejecia wladzy przez PiS w mediach domino-
wat tzw. przemyst pogardy wymierzony w §rodowiska prawicowe i konserwatywne.
Obecna sytuacja, w ktorej w mediach narodowych dominuje tylko jeden przekaz,
jest swoistg sprawiedliwos$cia dziejowa®.

2 M. Piasecki, Jacek Kurski: Obiektywizm mediow jest nieosiggalny, ,Rzeczpospolita”,
18.10.2017. Zob. tez: J. Nizinkiewicz, Krzysztof Czabanski: Prawda nie lezy posrodku, ,,Rzeczpospoli-
ta”, 25.10.017; K. Kotodziejski, Naprawianie telewizji, ,,Sieci Prawdy” 2017, nr 44.

5 http://www.wirtualnemedia.pl/artykul/szklo-kontaktowe-w-tvn24-dzieli-polakow-w-tyle-wizji-
w-tvp-info-delikatniejsze-i-oparte-na-humorze-ocenia-piotr-glinski (dostep: 10.10.2017).
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Ogladalnos¢

O skutkach przyjecia nowej koncepcji telewizji publicznej, okreslanej obecnie
telewizja narodowsg, w ostatecznym efekcie przesadza parametr ogladalnosci. Nim
przedstawimy charakteryzujace ja dane, zauwazmy, ze ogladalno$¢ telewizji wy-
nika nie tylko z jako$ci oferty programowej czy jej rzetelnosci informacyjne;j, ale
warunkowana jest tez stanem catego rynku telewizyjnego, postepem technologicz-
nym, dywersyfikacja form przekazu oraz ksztaltowaniem si¢ nowych zachowan
odbiorcow.

Liczba programéw nadawanych w jezyku polskim zbliza si¢ do 300. Powoduje
to, ze ogladalnos¢ tzw. wielkiej czworki (TVP 1, TVP 2, Polsat i TVN) spadata do
ok. 40%. Naziemna telewizja linearna osiggnela juz swoj maksymalny stopief na-
sycenia si¢gajacy ok. 30%. Stagnacje tego fragmentu rynku potwierdzito nikle zain-
teresowanie najnowsza linearng oferta telewizyjng upowszechniang przez MUX 8.

Sukcesywnie powigksza si¢ zainteresowanie ustugami audiowizualnymi, takimi
jak VOD, telewizje strumieniowe itd. Oznacza to, ze widz w dowolny sposob kom-
ponuje wlasny program telewizyjny, ktéry jest swoistg hybryda tre§ci wytwarzanych
zardwno przez nadawcow profesjonalnych (w tym TVP SA), jak bibliotek audycji
czy tez nieprofesjonalnych tresci audiowizualnych wytwarzanych przez samych wi-
dzow. Wiekszos¢ badan socjologicznych potwierdza fakt, ze w najblizszej przyszto-
$ci taka forma recepcji tresci telewizyjnych bedzie miata charakter dominujacy.

Tabela 1. Ogladalno$¢ audycji informacyjnych w polskich telewizjach uniwersalnych we
wrzesniu 2016 1 2017 r. w podziale na grupy wiekowe

2017 2016 .
Dynamika AMR
Program AMR SHR AMR SHR W proc.
(W mln) (proc.) (w mln) (proc.)
1 2 3 4 5 6
Wszyscy 4+
Fakty TVN 2,900 24,00 2,800 23,6 4,7
Wiadomosci TVP 1 2,600 19,30 2,800 21,6 -10,0
Teleexpress TVP 1 2,300 26,00 2,400 29,0 -3,5
Wydarzenia Polsat 2,000 17,30 1,900 16,9 6,4
Panorama TVP 2 1,400 13,90 1,100 11,8 23,1
1649
Fakty TVN 0,930 22,20 0,982 23,4 -3,7
Wydarzenia Polsat 0,761 18,70 0,780 19,4 2.4
Wiadomosci TVP 1 0,526 11,25 0,654 13,6 -19,5
Teleexpress TVP 1 0,479 15,40 0,514 17,0 6,9
Panorama TVP 2 0,306 8,70 0,248 7,1 23,2
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1 2 3 4 5 6
16-59
Fakty TVN 1,500 23,50 1,500 243 -1,6
Wydarzenia Polsat 1,200 18,90 1,100 19,0 2,4
Wiadomosci TVP 1 1,000 14,10 1,200 17,2 -18,7
Teleexpress TVP 1 0,905 19,20 1,000 22,3 -10,5
Panorama TVP 2 0,576 10,70 0,490 9,3 17,6

Zrodto: Wirtualnemedia.pl.

Jak wynika z tabeli 1 zainteresowanie audycjami informacyjnymi wszystkich
profesjonalnych nadawcow jest w stadium stagnacji albo maleje. Spadki ogladalno-
$ci szczegodlnie dotknely TVP SA. Utrzymuje ona w miar¢ wysoka pozycje jedynie
w najstarszych grupach wiekowych. W tzw. grupie komercyjnej (1649 lat) ,,Wia-
domosci” lokuja si¢ dopiero na trzeciej pozycji. Tak samo przedstawia si¢ sytuacja
W poszerzonej grupie komercyjnej (1659 lat).

Podobnie ksztaltuje si¢ ogladalno$¢ trzech gléwnych stacji newsowych — TVN24,
TVP Info i Polsat News. W grupie wieckowej do 19 roku Zycia oglada je zaledwie kil-
ka procent populacji. Wskaznik ogladalnos$ci rosnie wraz z wiekiem. Zdecydowanie
najwyzsze wyniki ogladalnosci stacje newsowe maja wsrod widzow, ktorzy przekro-
czyli 65 rok zycia. Widownia Polsatu News w tej grupie stanowi 33,44% wszystkich
widzow, TVN24 — 44,08%, a TVP Info — az 52,19%%.

Wyniki ogladalnos$ci podwazane sa przez prezesa TVP SA. Uwaza on, ze Nielsen
Audience Measurement uzywa do badan zbyt matej proby, koncentruje uwage na
aglomeracjach, a nawet celowo zaniza wyniki ogladalnosci TVP SA. Nizsza ogladal-
nos$¢ oznacza nizsze wptywy reklamowe, a to — jak stwierdzit Jacek Kurski — prowa-
dzi do ,,systematycznego ograbiania TVP”?’. W pogladach dotyczacych metodologii
badan ogladalnosci oraz wynikéw osigganych przez TVP SA byt on jednak osamot-
niony, czego dowodzi m.in. opracowanie szefa OMD Jakuba Bierzynskiego?.

Telewizja pod kierownictwem Jacka Kurskiego stracita rentowno$¢ i zaczeta ge-
nerowaé potezne straty. W 2016 r. wyniosty one ok. 180 min zI*. Proby zmiany
prawa, ktore miatoby na celu poprawienie $ciggalno$ci abonamentu, okazaly si¢ nie-
udane, dlatego tez TVP SA zaciggneta 800 mln zt pozyczki w Banku Gospodarstwa

26 M. Kurdupski, Stacje newsowe najchetniej ogladane przez starszych widzow. TVN24 z widownig
miejskq i z wysokimi dochodami, TVP Info Sledzq mieszkancy wsi z niskimi dochodami, http://www.
wirtualnemedia.pl/artykul/stacje-newsowe-najchetniej-ogladane-przez-starszych-widzow-tvn24-z-
widownia-miejska-i-z-wysokimi-dochodami-tvp-info-sledza-mieszkancy-wsi-z-niskimi-dochodami
(dostep: 24.10.2017).

27 M. Piasecki, Jacek Kurski: Obiektywizm mediow jest nieosiggalny, ,,Rzeczpospolita”, 18.10.2017.

28 J. Bierzynski, Czy leci z nami pilot?, ,,Polityka” 2017, nr 42.

2 Sprawozdanie Zarzqdu z wykorzystania przez Telewizje Polskg S. A. wplywdw z oplat abonamen-
towych na realizacje misji publicznej w 2016, Warszawa 2017.
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Krajowego. Pozyczka ta — jak stwierdzono — miata na celu ,,poprawe oferty progra-
mowej”.

W listopadzie 2017 r. parlament przeznaczyt z budzetu 980 min zt dla mediow
narodowych na wyréwnanie za ostatnie siedem lat utraconych wptywow z abona-
mentu z powodu ustawowych zwolnien z optat. Znaczna czes$¢ tej kwoty trafita do
TVP SA.

Podsumowanie

Telewizja Polska SA zawsze byla podatna na presj¢ wladz panstwowych. Naj-
wiekszy problem sprawiato jej realizowanie zadan misyjnych zwigzanych zwlaszcza
z upowszechnianiem informacji publicznej. Od blisko ¢wieréwiecza wielokrotnie
stwierdzano przypadki tamania standardow dziennikarskich: obiektywnosci, rze-
telnosci, relacjonowania opinii wszystkich stron sporu politycznego, szacunku dla
pogladow mniejszos$ci.

Chociaz obecne wiladze panstwowe deklarowaly powrot do misyjnych zadan
TVP SA, praktyka wykazuje, ze wcze$niejsze naganne dzialania nie tylko nie ulegty
zmianie, ale zostaly nasilone. Prezes narodowego nadawcy wychodzi bowiem z za-
foZenia, ze medium to jest strong politycznego sporu, a zatem nie moze ono pozwoli¢
sobie na wewnetrzny pluralizm i obiektywizm w przedstawianiu rzeczywistosci.

Przyjecie przez narodowego nadawce charakteru tozsamosciowego przybiera
niekiedy skrajng forme tamania zasad etyki dziennikarskiej, naruszania dobr oso-
bistych i nieuwzgledniania pogladéw réznych grup publicznosci. Przypadki takie-
go braku profesjonalizmu mtodych i niedo§wiadczonych dziennikarzy zdarzaty si¢
w latach 20162017 zaskakujaco czesto.

Jednym z efektow takiego podejscia do zadan publicznego nadawcy okazat si¢
spadek ogladalnosci jego oferty programowej. Chociaz spadki ogladalnosci odno-
towali tez inni uniwersalni nadawcy, to programy i audycje informacyjne TVP SA
w ostatnich dwoch latach utracity ok. 20% publicznosci. TVP Info ogladali przede
wszystkim emeryci.
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Streszczenie

W artykule przenalizowano sposoby realizowania obowigzku upowszechniania informacji pu-
blicznej przez Telewizje Polska SA w latach 2016-2017. Analiza wykazata, Ze chociaz obecne wladze
panstwowe deklarowaty powr6t do misyjnych zadan TVP SA, wczesniejsze naganne dzialania tego
nadawcy nie tylko nie ulegly zmianie, ale zostaty nasilone. Prezes narodowego nadawcy wychodzi
bowiem z zalozenia, ze medium to jest strona politycznego sporu, a zatem nie moze ono pozwoli¢ sobie
na wewngtrzny pluralizm i obiektywizm w przedstawianiu rzeczywistosci.

Przyjecie przez narodowego nadawce charakteru tozsamos$ciowego przybiera niekiedy skrajna
forme tamania zasad etyki dziennikarskiej, naruszania dobr osobistych i nieuwzgledniania pogladow
réznych grup publicznosci. Przypadki takiego braku profesjonalizmu mtodych i niedo§wiadczonych
dziennikarzy zdarzaty si¢ w latach 2016-2017 zaskakujaco czgsto.

Jednym z efektoéw takiego podejscia do zadan publicznego nadawcy okazal si¢ spadek ogladalnosci
jego oferty programowej. Chociaz spadki ogladalno$ci odnotowali tez inni uniwersalni nadawcy, pro-
gramy i audycje informacyjne TVP SA w ostatnich dwoéch latach utracity ok. 20% publicznosci. TVP
Info ogladali przede wszystkim emeryci.
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DISSEMINATION OF PUBLIC INFORMATION BY TVP SA.
CASE STUDY OF YEARS 2016-2017

Summary

The article examines how Telewizja Polska SA (Polish Television — TVP) was fulfilling its duty of
disseminating public information in the years 2016-2017. The analysis shows that although the current
state authorities have declared the return of TVP SA to its mission tasks, previous reprehensible actions
of the broadcaster not only have not been changed but rather intensified. That is because the chairman
of the national broadcaster is of the opinion that the medium is a party to a political dispute; therefore,
it cannot afford internal pluralism and objectivity in presenting the reality.

The national broadcaster’s stance on not being impartial took at times an extreme form of breaking
the rules of journalistic ethic, infringing personal interests, and disregarding opinions of various groups
of the audience. Cases in which young and inexperienced journalists behaved in such an unprofessional
way happened surprisingly often in the years 2016-2017.

One of the results of such an approach by the public broadcaster to its tasks was a drop in view-
ership of its programming. Although other multichannel broadcasters also experienced a decrease in
ratings, TVP SA program and news segments have lost approximately 20% of their audience in the last
two years. TVP Info was watched primarily by pensioners.



